
 
 

2018 年 1 月 24 日 
報道関係各位 

一般社団法人日本能率協会 

HCJ2018 広報事務局 

 一般社団法人日本能率協会（JMA、会長：中村正己）は、2018 年 2 月 21 日（水）から 3 日間にわ

たって「インバウンドマーケット EXPO2018」を開催いたします。 

 2020 年、訪日外国人旅行の目標は消費額 8 兆円、旅行者数 4000 万人。「観光立国推進基本計画」で

は、観光は日本の成長戦略の柱、地方創生への切り札と位置づけられています。 

 本展示会では、企業・地方自治体がインバウンド対応・地方創生を目的とした製品・サービスを出展

するほか、旅行先の提案などを行います。ぜひご来場くださいますようご案内申し上げます。 

 

 

 

観光地の人手不足を補う IoT・ICT・AI ソリューションを体感！ 

〜インバウンド対応のベンチャー企業も複数社出展〜 

 ホテルや美術館・博物館などの観光施設を案内する多言語対応可能なロボットや、客室に母国語で呼

びかけるシステム、通訳・翻訳ツールといった多言語対応を可能にする製品・サービスが多数出展。ま

た、訪日外国人が手ぶらで観光できるよう大型荷物を預かり宿などに配送する ICT サービス、ゲストに

コンテンツを通した旅の提案を行うとともにホテルには収益増加と顧客満足度アップの機会を提供す

る無料スマートフォン、店舗や宿泊施設でスムーズに清算できるマルチ決済システムや免税書類作成シ

ステムなど、訪日外国人の利便性向上はもちろん施設側の業務効率化をも図ることができるソリューシ

ョンも体感することができます。 

外国人観光客を地方へ 食とツーリズムで地方創生 

 訪日外国人の消費は「爆買い」に象徴されるモノ消費から、自然景観鑑賞、歴史建造物への訪問、ア

クティビティ体験等のコト消費にシフトしつつある中、地方ならではの景観や歴史的建造物、旅館・温

泉などが注目されています。本展示会では全国各地から食品・酒・伝統工芸品などの特産品が集結する

ほか、地方自治体と航空会社の協業による観光プログラムなどのインバウンド向け施策や、地方の魅力

を発信する日本紹介サイトをはじめとする PR コンテンツなど、地方創生の「今」をご覧いただけます。 

 

「モノ」から「コト」まで 訪日外国人対応・地方活性化に必要な

製品・サービスが集結！ 

会期：2018 年 2月 21日（水）〜23 日（金） 会場：東京ビッグサイト 東 7 ホール 

 

8 兆円のビジネスチャンスをうかがう商材が一堂に会する 

「インバウンドマーケット EXPO2018」のご案内 

 

 

 



ハラルフードから和モダンまで インバウンド対応食とおみやげ 

 訪日外国人の増加にともない食のニーズもますます多様化しています。ハラルフードやオーガニック

食材のほか、食に制限がある方々に安心して食事していただくためのピクトグラム、食べられない物を

登録して店舗やメニューを検索するシステムなどもご覧いただけます。また、想いを伝えるお米や竹製

のボトルクーラーなど、日本らしさを感じることができるおみやげも多数出展しております。 

インバウンドビジネスに関するセミナー 

 地方創生・インバウンド消費によるビジネスの成功事例セミナーや外国人から見た日本の魅力を発掘
するイベントが注目のイベントです。その他、インバウンドビジネスに関する講演やパネルディスカッ
ションなど、様々なプログラムを用意しております。 

※スケジュールはホームページ（ https://www.jma.or.jp/ime/seminar/index.html ）をご覧ください。 

【インバウンドマーケット EXPO2018 概要】 

会 期：2018 年 2 月 21 日（水）〜２月 23 日（金）  10：00〜17：00（最終日は 16：30 まで） 

会 場：東京ビッグサイト 東 7 ホール 

入場登録料：￥3,000（招待状をお持ちの方は無料。ただし、一般の方、16 歳未満の方は入場不可） 

展 示 規 模：約 100 社 / 170 ブース（予定） 

https://www.jma.or.jp/ime/ 

2 月 21 日（水）11:00〜11:45 東 7 ホール特設会場（B 会場） 

インバウンド・マーケティングの最新トレンド 〜2018 年の動向を占う〜 

日本インバウンド連合会 

理事長 中村 好明 氏 

2 月 22 日（木）14:00〜15:45 東 7 ホール特設会場（B 会場） 

Another Attractive Japan Image Grand-Prix（AAJI2018）国内審査発表会 
〜外国人が作る日本の魅力 イメージコンテスト〜 

2 月 23 日（金）14:00〜15:45 東 7 ホール特設会場（B 会場） 

訪日外国人観光客に対する日本酒の効果的な販売・提供方法 
〜香味特性別分類（4 タイプ）比較テイスティング付セミナー〜 

NPO 法人 FBO（料飲専門家団体連合会） 

日本酒サービス研究会・酒匠研究会連合会（SSI） 

 

2 月 21 日（水）12:00〜12:45 東 7 ホール特設会場（A 会場） 

インバウンドによる地域活性化と日本航空の取り組み 

日本航空 

取締役会長 大西 賢 氏 

【本リリース内容に関するメディアの方からのお問い合わせ先】 

広報事務局（シェイプウィン株式会社内） 担当：石寺・重谷 

TEL：03-6427-2298 FAX：03-6740-2095 Mail：press@shapewin.co.jp 

https://www.jma.or.jp/ime/seminar/index.html

