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平
成
か
ら
新
た
な
時
代
へ
、
日
本
能
率
協

会
（
Ｊ
Ｍ
Ａ
）
の
会
員
情
報
誌
で
あ
る

『
Ｊ
Ｍ
Ａ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
』
も
新
た
な
出
発
を

迎
え
る
こ
と
と
な
り
ま
し
た
。
法
人
会
員
、
理

事
、
評
議
員
、
経
営
審
議
員
の
皆
さ
ま
を
は
じ

め
、
産
業
界
の
多
く
の
方
々
の
ご
支
援
の
賜
物

で
す
。
あ
ら
た
め
て
厚
く
御
礼
申
し
あ
げ
ま
す
。

創
立
以
来
、「
能
率
」
を
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の

基
本
と
し
て
、
産
業
界
の
経
営
革
新
を
支
援
し

て
き
ま
し
た
。
協
会
名
の
由
来
で
あ
る「
能
率
」

と
は
、
人
の
能
力
、
設
備
の
性
能
、
材
料
の
機

能
を
活
か
し
き
る
こ
と
。
な
か
で
も
ひ
と
き
わ

重
要
な
の
が
「
人
」
で
あ
る
こ
と
は
言
う
ま
で

も
あ
り
ま
せ
ん
。

さ
て
、
Ｊ
Ｍ
Ａ
で
は
「
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
（
カ
イ

カ
）」
を
２
０
１
２
年
よ
り
提
唱
し
て
い
ま
す
。

「
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
」
も
ま
た
、
人
を
起
点
に
し
た

経
営
の
考
え
方
で
す
。
一
人
ひ
と
り
が
自
分
な

り
の
目
的
・
目
標
を
持
ち
、
自
律
的
に
成
長
す

る
（
＝
個
人
の
成
長
）
と
共
に
、
組
織
内
外
の

連
携
が
深
ま
り
、
新
た
な
ア
イ
デ
ア
が
生
ま
れ

て
い
く
（
＝
組
織
の
活
性
化
）、
さ
ら
に
組
織

や
個
人
が
社
会
と
の
か
か
わ
り
を
深
め
て
い
く

（
＝
組
織
の
社
会
性
）、
こ
の
３
つ
を
同
時
実
現

す
る
こ
と
で
、
新
た
な
社
会
価
値
が
創
出
さ
れ

つ
づ
け
る
の
で
す
。

先
が
読
め
な
い
時
代
に
、
人
と
組
織
を
ど
う

花
開
か
せ
る
か
、
い
ま
多
く
の
企
業
が
取
り
組

ん
で
い
ま
す
。
Ｊ
Ｍ
Ａ
で
は
、
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ

の
実
現
を
め
ざ
し
た
活
動
を
行
う
企
業
や
団
体

に
「
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ 
Ａ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ
ｓ
」
を
贈
賞
し
、

そ
の
具
体
的
取
り
組
み
を
広
く
ご
紹
介
し
て
い

ま
す
。

本
号
で
は
、
２
０
１
８
年
度
の
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ 

Ａ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ
ｓ
受
賞
企
業
に
登
場
い
た
だ
き
、

各
社
の
活
動
の
背
景
と
な
っ
た
問
題
意
識
、
活

動
の
プ
ロ
セ
ス
と
、
そ
の
推
進
に
あ
た
っ
て
ぶ

つ
か
っ
た
壁
、
そ
れ
を
打
破
し
た
瞬
間
な
ど
を

ス
ト
ー
リ
ー
で
お
伝
え
し
ま
す
。
活
動
の
成
果

に
つ
い
て
は
、
何
よ
り
も
そ
こ
で
働
く
人
た
ち

の
笑
顔
が
物
語
っ
て
い
ま
す
。

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
は
特
定
の
手
法
、
ノ
ウ
ハ
ウ

を
指
し
示
す
も
の
で
は
な
い
た
め
、
事
例
を

踏
襲
す
れ
ば
よ
い
と
い
う
も
の
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
１
０
０
社
が
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
を
め
ざ
す
な
ら

ば
、
１
０
０
の
ス
ト
ー
リ
ー
が
あ
る
は
ず
で
す
。

ぜ
ひ
、
皆
さ
ま
の
所
属
さ
れ
る
組
織
や
皆
さ

ま
ご
自
身
の
問
題
と
重
ね
て
ご
覧
く
だ
さ
い
。

必
ず
や
新
た
な
気
づ
き
が
あ
る
と
確
信
し
て
い

ま
す
。
そ
し
て
、
２
０
１
９
年
度
、
皆
さ
ま
か

ら
の
積
極
的
な
ご
応
募
を
お
待
ち
し
て
い
ま
す
。

新
た
な
時
代
に
、

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
経
営
を

一
般
社
団
法
人
日
本
能
率
協
会 
会
長  

中
村
正
己

N
A
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A

M
U

R
A
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「
モ
グ
ラ
叩
き
の
チ
ャ
ン
ピ
オ
ン
」 

で
は
足
り
な
い

企
業
経
営
は
家
と
同
じ
で
、
屋
根
と

柱
と
、
基
礎
の
３
つ
が
不
可
欠
で
す
。

屋
根
は
ビ
ジ
ョ
ン
、
柱
は
戦
略
、
基
礎

は
組
織
力
に
あ
た
り
ま
す
。
こ
れ
ら
が

三
位
一
体
に
な
ら
な
け
れ
ば
、
企
業
も

家
も
長
続
き
し
ま
せ
ん
。

注
意
が
必
要
な
の
は
、
屋
根
、
柱
、

基
礎
そ
れ
ぞ
れ
に
、
耐
用
年
数
が
あ
る

と
い
う
こ
と
で
す
。
時
代
の
変
化
に
合

わ
せ
る
よ
う
に
し
て
、
ビ
ジ
ョ
ン
、
戦

略
、
組
織
に
も
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
が
必

要
で
す
。
た
だ
し
、
危
機
が
起
き
て
か

ら
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
に
か
か
る
よ
う
で
は

遅
い
。
危
機
を
予
想
し
て
、
先
手
先
手

を
打
っ
て
い
く
の
が
「
攻
め
の
経
営
」。

そ
れ
は
当
然
、
企
業
の
永
続
的
発
展
に

も
つ
な
が
る
も
の
で
す
。

そ
の
と
き
経
営
者
は
、
ど
う
あ
る
べ

き
か
。
た
と
え
話
で
す
が
、「
モ
グ
ラ

叩
き
の
チ
ャ
ン
ピ
オ
ン
」
で
は
足
り
ま

せ
ん
。
一
般
的
に
は
、
出
て
き
た
モ
グ

ラ
を
早
く
正
確
に
叩
く
者
が
評
価
さ

れ
ま
す
が
、
私
は
高
く
評
価
し
ま
せ
ん
。

私
に
と
っ
て
「
で
き
る
社
員
」
と
い
う

の
は
、
背
広
を
着
た
ま
ま
モ
グ
ラ
叩
き

の
機
械
の
下
に
潜
り
込
み
、
汚
れ
る
の

も
い
と
わ
ず
機
械
の
仕
組
み
を
全
部
調

絶
対
に

妥
協
で
き
な
い一線

ア
サ
ヒ
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ル
ディ
ン
グ
ス

代
表
取
締
役
会
長 

泉
谷
直
木
氏

IZ
U

M
IY

A
, N

aoki

べ
あ
げ
、「
次
は
こ
こ
が
出
る
」
と
予

測
で
き
る
人
間
で
す
。

企
業
も
同
じ
で
す
。
予
測
が
で
き
る

か
ど
う
か
で
、
危
機
対
応
の
ス
ピ
ー
ド

が
ま
っ
た
く
違
い
ま
す
。
経
営
者
の
役

割
と
は
、
そ
う
や
っ
て
自
ら
進
ん
で
泥

を
か
ぶ
り
な
が
ら
、
組
織
を
引
っ
張
っ

て
い
く
こ
と
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。「
あ

れ
を
し
ろ
、
こ
れ
を
し
ろ
」
と
社
員
に

指
示
ば
か
り
飛
ば
す
の
で
は
な
く
、
自

分
か
ら
動
い
て
、
変
化
を
具
体
的
に
見

せ
る
の
で
す
。

た
と
え
ば
「
ス
ー
パ
ー
ド
ラ
イ
」。

生
ビ
ー
ル
で
す
か
ら
、
生
鮮
野
菜
と
一

緒
で
新
鮮
で
あ
る
も
の
が
美
味
し
い
わ

け
で
す
。
か
つ
て
は
、
ビ
ー
ル
の
品
質

チ
ェ
ッ
ク
の
た
め
20
日
間
も
社
内
に
留

め
て
い
ま
し
た
が
、
こ
れ
で
は
美
味
し

い
生
ビ
ー
ル
を
お
客
さ
ま
に
ご
提
供
で

き
ま
せ
ん
。
か
と
い
っ
て
「
新
鮮
な
ビ

ー
ル
が
美
味
し
い
ん
だ
」
と
口
で
い
く

ら
説
明
し
て
も
、
社
員
に
は
そ
の
真
意

が
伝
わ
ら
な
か
っ
た
で
し
ょ
う
。

し
か
し
、
検
査
方
法
も
工
場
の
あ
り

方
も
す
べ
て
を
見
直
し
た
結
果
、
在

庫
が
な
く
な
り
、
倉
庫
も
半
分
に
減
り
、

そ
し
て
お
客
さ
ま
も
「
美
味
し
い
」
と

い
っ
て
く
だ
さ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

こ
う
し
た
事
実
を
見
せ
る
こ
と
が
で
き

れ
ば
、「
新
鮮
さ
と
は
こ
う
い
う
こ
と

T o p  I n t e r v i e w 共 創 の 経 営
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だ
、
お
客
さ
ま
の
た
め
と
は
こ
う
い
う

こ
と
だ
」と
、社
員
に
も
伝
わ
る
の
で
す
。

ど
う
す
れ
ば 

現
場
は
動
い
て
く
れ
る
か

こ
こ
で
の
ポ
イ
ン
ト
は「
見
え
る
化
・

わ
か
る
化
・
で
き
る
化
」で
す
。屋
根（
ビ

ジ
ョ
ン
・
理
念
）
と
柱
（
戦
略
）
と
基

礎
（
組
織
力
）
が
大
切
だ
、
変
化
が
必

要
だ
と
、
経
営
者
が
理
念
を
叫
ぶ
ば
か

り
で
は
現
場
に
届
き
ま
せ
ん
。
む
し
ろ
、

経
営
者
自
身
が
率
先
し
て
動
き
、「
見

え
る
化
・
わ
か
る
化
・
で
き
る
化
」
を

果
た
す
。
す
る
と
、
社
員
の
受
け
止
め

方
も
変
わ
り
ま
す
。
当
社
は
過
去
に
も

〇
〇
計
画
、
〇
〇
改
革
と
、
さ
ま
ざ
ま

な
取
り
組
み
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。
そ

れ
ぞ
れ
価
値
の
あ
る
も
の
だ
と
し
て
も
、

現
場
の
社
員
か
ら
す
れ
ば
、「
ま
た
か

…
…
」
な
の
で
す
。
そ
う
思
っ
た
瞬
間
、

頭
は
フ
リ
ー
ズ
し
身
体
も
動
き
ま
せ
ん
。

「
ま
た
か
…
…
」で
は
な
く「
あ
れ
っ
！
」

と
い
う
驚
き
や
感
動
を
も
た
ら
す
仕
掛

け
が
で
き
て
、
は
じ
め
て
現
場
は
動
き

出
す
の
で
す
。

た
だ
し
、
あ
ら
ゆ
る
予
測
、
あ
ら
ゆ

る
意
思
決
定
に
お
い
て
も
、「
誰
の
た

め
に
」
と
い
う
原
点
を
確
認
す
る
必
要

が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
も
ち
ろ
ん
、
お

客
さ
ま
や
社
員
、
サ
プ
ラ
イ
ヤ
ー
、
社

会
環
境
、
株
主
と
い
っ
た
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
ー
の
た
め
に
ほ
か
な
り
ま
せ
ん
。

い
ま
、
コ
ー
ポ
レ
ー
ト
・
ガ
バ
ナ
ン
ス

の
問
題
が
盛
ん
に
議
論
さ
れ
て
い
ま
す

が
、
そ
の
発
端
は
、
か
つ
て
の
エ
ン
ロ

ン
事
件
し
か
り
、
Ｃ
Ｅ
Ｏ
の
暴
走
に
よ

り
株
主
価
値
が
毀
損
さ
れ
る
事
態
が
頻

発
し
た
こ
と
。
こ
う
し
た
事
態
を
防
ぐ

た
め
、
経
営
者
も
ま
た
、
自
身
を
規
律

づ
け
る
必
要
が
あ
る
で
し
ょ
う
。
私
が

規
律
と
し
て
い
る
の
は
「
気
概
・
信
念
・

矜
持
」
と
い
う
３
つ
の
言
葉
で
す
。

第
一
に
、
お
客
さ
ま
や
社
員
、
株
主

な
ど
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に
満
足
し

て
い
た
だ
く
、
社
会
に
貢
献
す
る
と
い

う
気
概
。
第
二
に
、
ビ
ジ
ョ
ン
の
実
現

や
目
標
達
成
に
か
け
る
信
念
。
第
三
に
、

経
営
者
で
あ
る
こ
と
へ
の
矜
持
。
加
え

T o p  I n t e r v i e w
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を
集
め
、
大
ヒ
ッ
ト
を
記
録
し
ま
し
た
。

お
客
さ
ま
、
社
会
、
市
場
と
の
エ
ン
ゲ

ー
ジ
メ
ン
ト
あ
っ
て
の
、
ス
ー
パ
ー
ド

ラ
イ
だ
っ
た
の
で
す
。

企
業
の
社
会
的
価
値
を 

も
た
ら
す
も
の

日
本
能
率
協
会
（
Ｊ
Ｍ
Ａ
）
が
普
及

に
努
め
て
い
る
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
経
営
も
ま

た
、
個
と
組
織
、
社
会
が
相
互
に
影
響

し
あ
い
な
が
ら
、
共
に
成
長
し
て
い
こ

う
と
い
う
も
の
で
す
。「
共
創
」
に
つ

い
て
、
考
え
な
い
わ
け
に
は
い
か
な
い

で
し
ょ
う
。

た
し
か
に
企
業
は
、
戦
後
日
本
の
高

度
成
長
を
引
っ
張
っ
て
き
ま
し
た
。
し

か
し
一
方
で
、
公
害
な
ど
数
々
の
不
祥

事
を
起
こ
し
た
反
省
も
あ
り
ま
す
。
本

来
、
企
業
は
社
会
の
公
器
で
す
。
社
会

に
存
在
さ
せ
て
「
も
ら
っ
て
い
る
」
立

場
と
し
て
、
い
ま
の
時
代
に
あ
っ
た
新

し
い
価
値
観
を
持
た
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
私
は
考
え
て
い
ま
す
。

す
る
と
必
然
的
に
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ

ル
も
変
わ
っ
て
い
き
ま
す
。
メ
ー
カ
ー

で
い
え
ば
、か
つ
て
は
「
売
り
切
り
型
」。

つ
ま
り
「
売
っ
た
後
の
こ
と
は
知
ら
な

い
」
と
い
う
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
で
し
た
。

し
か
し
、
企
業
の
社
会
的
価
値
を
考
え

る
な
ら
ば
、
廃
棄
物
の
削
減
や
再
資
源

て
い
う
な
ら
、
こ
の
３
つ
の
規
律
を
ブ

レ
ず
に
持
ち
つ
づ
け
る
に
は
、
自
分
に

と
っ
て
の
「
譲
れ
な
い
一
線
」
を
明
確

に
す
る
必
要
も
あ
り
ま
す
。
当
社
で
あ

れ
ば
、
製
品
の
品
質
や
安
心
・
安
全
は
、

絶
対
に
妥
協
で
き
な
い
一
線
。
こ
れ
を

脅
か
す
問
題
に
対
し
毅
然
と
し
た
態
度

を
と
る
こ
と
が
、
経
営
者
に
と
っ
て
最

大
の
リ
ス
ク
管
理
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

「
ど
う
売
る
か
」で
は
な
く 

「
ど
う
買
っ
て
い
た
だ
く
か
」

ア
サ
ヒ
グ
ル
ー
プ
の
行
動
指
針
は

「
す
べ
て
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
と
の

共
創
に
よ
る
企
業
価
値
向
上
」
と
い
う

も
の
で
す
。
共
創
と
は
、
多
様
な
立
場

の
人
た
ち
と
、「
対
話
」
す
る
だ
け
に

終
わ
ら
ず
、
一
体
化
し
、
共
に
創
っ
て

い
く
こ
と
。
こ
う
し
た
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ

ン
ト
の
関
係
を
お
客
さ
ま
、
社
員
、
社

会
、
取
引
先
、
株
主
と
結
ん
で

い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

ス
ー
パ
ー
ド
ラ
イ
も
、
そ
の

よ
う
に
し
て
生
ま
れ
た
ビ
ー

ル
で
し
た
。
ビ
ー
ル
の
美
味
し

さ
を
判
断
す
る
基
準
は
、
未
来

永
劫
同
じ
と
い
う
も
の
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
は
時
代
と

共
に
変
わ
り
ゆ
く
も
の
。
世
代

が
変
わ
れ
ば
食
の
嗜
好
も
変

わ
り
ま
す
。
た
と
え
ば
、
私
の
世
代
の

人
間
は
「
甘
く
な
け
れ
ば
チ
ョ
コ
で
は

な
い
」。
で
も
若
い
お
客
さ
ま
は
「
甘

く
な
い
の
が
美
味
し
い
」
と
お
っ
し
ゃ

い
ま
す
。

わ
れ
わ
れ
が

ど
れ
だ
け
自
信

を
持
っ
て
製
品

を
提
供
し
よ
う

と
、
そ
れ
が
お

客
さ
ま
に
と
っ

て
の
価
値
と
一

致
し
な
け
れ
ば

評
価
し
て
も
ら

え
ず
、
企
業
の

永
続
も
あ
り
え

ま
せ
ん
。
逆
に
、

美
味
し
さ
を
判

断
す
る
基
準
の

変
化
を
掴
ま
え

る
こ
と
が
で
き

れ
ば
、
お
客
さ

ま
と
の
エ
ン
ゲ

ー
ジ
メ
ン
ト
が

得
ら
れ
る
は
ず

で
す
。

し
か
し
現
実
に
は
、
そ
れ
が
難
し
い
。

な
ぜ
か
と
い
う
と
、
そ
の
時
代
の
強
い

ブ
ラ
ン
ド
に
ど
う
し
て
も
引
っ
張
ら
れ

る
か
ら
で
す
。
当
時
で
い
え
ば
、
60
％

の
市
場
シ
ェ
ア
を
誇
っ
て
い
た
「
キ
リ

ン
ラ
ガ
ー
」
で
す
。
こ
れ
に
勝
と
う
と

思
っ
て
も
、
キ
リ
ン
ラ
ガ
ー
と
同
じ
土

俵
に
登
っ
て
は
勝
ち
目
が
あ
り
ま
せ
ん
。

そ
こ
で
私
た
ち
は
、
キ
リ
ン
ラ
ガ
ー
と

は
異
な
る
土
俵
を

つ
く
ろ
う
と
考
え

ま
し
た
。

ス
ー
パ
ー
ド
ラ

イ
の
開
発
コ
ン
セ

プ
ト
は
「
従
来
の

ビ
ー
ル
と
は
ひ
と

味
違
う
味
」「
次

の
時
代
の
コ
ア
ユ

ー
ザ
ー
が
『
美
味

し
い
』
と
い
っ
て

継
続
飲
用
し
て
く

れ
る
味
」
で
し

た
。
既
存
商
品
と

違
う
こ
と
を
や
る

の
は
怖
い
こ
と
で

す
。
よ
ほ
ど
の
根

拠
が
な
い
と
で
き

ま
せ
ん
。
し
か
し

私
た
ち
は
人
口
動

態
を
調
査
す
る
な
か
で
、
戦
後
生
ま
れ

の
団
塊
世
代
が
ビ
ー
ル
の
コ
ア
ユ
ー
ザ

ー
層
と
な
る
変
化
を
捉
え
て
い
ま
し
た
。

こ
う
し
て
、
の
ど
ご
し
の
よ
い
辛
口
の

ス
ー
パ
ー
ド
ラ
イ
は
若
い
世
代
の
支
持

お客さまや社員、株主などのステークホルダーに
満足していただく、社会に貢献するという気概気概

3 つ の 規 律

ビジョンの実現や目標達成にかける信念信念
経営者であることへの矜持矜持

※加えてこの3つの規律をブレずに持ちつづけるには、自分にとっての「譲れない一線」を明確に
することが必要
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化
な
ど
を
通
じ
て
「
循
環
型
の
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
」
へ
と
変
わ
る
必
要
が
あ
り

ま
す
。

ま
た
企
業
価
値
と
は
、
財
務
的
価
値

と
社
会
的
価
値
の
総
和
で
す
。
財
務

的
価
値
は
い
わ
ず
も
が
な
。
社
会
的
価

値
を
も
た
ら
す
も
の
は
企
業
の

持
続
可
能
性
で
あ
り
、
ス
テ
ー

ク
ホ
ル
ダ
ー
と
の
関
係
づ
く
り
、

す
な
わ
ち
「
共
創
」
の
関
係
づ

く
り
で
す
。
企
業
の
価
値
観
を

変
え
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
を
循

環
型
へ
変
え
、
そ
し
て
ス
テ
ー

ク
ホ
ル
ダ
ー
と
の
関
係
づ
く
り

を
継
続
す
る
。
こ
れ
こ
そ
が
企

業
経
営
の
根
幹
に
あ
る
べ
き
も

の
で
す
。

ア
サ
ヒ
グ
ル
ー
プ
は
10
年
前

か
ら
Ｓ
Ｓ
経
営
（
ス
テ
ー
ク
ホ

ル
ダ
ー
ズ
・
サ
テ
ィ
ス
フ
ァ
ク

シ
ョ
ン
経
営
）
を
掲
げ
て
き
ま

し
た
。
社
会
に
存
在
さ
せ
て
い

た
だ
い
て
い
る
以
上
、
誰
に
喜

ん
で
も
ら
う
の
か
、
誰
に
満
足

し
て
も
ら
う
の
か
を
考
え
て
い
か
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。
繰
り
返
し
に
な
り
ま

す
が
、
そ
れ
は
お
客
さ
ま
で
あ
り
、
社

員
、
取
引
先
、
株
主
、
そ
し
て
社
会
で

す
。
こ
う
し
た
Ｓ
Ｓ
経
営
の
考
え
方
は
、

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
経
営
に
通
じ
る
も
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。

「
何
が
で
き
る
か
わ
か
ら
な
い
」

こ
れ
が
共
創
の
面
白
さ

私
は
、
労
組
専
従
だ
っ
た
時
代
が
６

年
あ
り
ま
す
し
、
広
報
の
仕
事
に
も
通

算
で
11
年
間
か
か
わ
り
ま
し
た
。
オ
ー

プ
ン
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
や
オ
ー
プ
ン
マ

イ
ン
ド
と
い
っ
た
言
葉
が
一
般
的
に
な

る
前
の
時
代
か
ら
、
社
外
の
方
々
と
接

し
、
議
論
す
る
の
が
好
き
で
し
た
。
な

ぜ
か
と
い
う
と
、
社
内
の
人
間
と
話
し

て
い
る
よ
り
、
社
外
の
方
と
議
論
す
る

ほ
う
が
、
は
る
か
に
学
ぶ
こ
と
が
多
い

か
ら
で
す
。
先
ほ
ど
も
申
し
あ
げ
ま
し

た
が
、「
ま
た
か
」
よ
り
「
あ
れ
っ
！
」

と
い
う
驚
き
の
ほ
う
が
、
多
い
の
で
す
。

人
に
会
う
ほ
ど
に
、
自
分
の
知
ら
な
い

こ
と
が
増
え
て
い
く
の
で
、
い
ま
で
も

毎
日
、
帰
宅
し
て
か
ら
の
調
べ
も
の
が

欠
か
せ
ま
せ
ん
。
調
べ
も
の
が
な
い
日

は
、
仕
事
を
し
て
い
な
い
よ
う
な
気
分

に
な
り
ま
す
。

日
々
、
知
ら
な
い
こ
と
が
増
え
て
い

く
。
こ
れ
こ
そ
が
人
間
の
成
長
だ
と
思

い
ま
す
。
経
営
者
と
い
う
ポ
ジ
シ
ョ
ン

に
い
ま
す
か
ら
、
何
で
も
「
良
き
に
計

ら
え
」
で
も
い
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん

（
笑
）。
年
も
重
ね
て
き
て
、
も
う
無
理

し
な
く
て
い
い
だ
ろ
う
と
い
う
意
見

も
あ
る
で
し
ょ
う
。
で
も
私
は
、

い
ろ
ん
な
話
を
聞
い
て
「
へ
え
、

そ
ん
な
見
方
が
あ
る
の
か
！
」

と
感
心
す
る
の
が
好
き
で
す
し
、

わ
か
ら
な
い
こ
と
を
調
べ
る
だ

け
で
も
面
白
い
の
で
す
。

組
織
は
そ
の
長
の
能
力
を
超

え
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
共

創
に
よ
っ
て
、
現
状
を
刷
新
す

る
よ
う
な
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が

出
て
き
て
も
、
ト
ッ
プ
が
そ

の
価
値
を
理
解
で
き
な
く
て

は
、
実
行
で
き
な
い
で
し
ょ
う
。

そ
う
い
う
と
き
に
、「
面
白
い
、

も
っ
と
や
れ
」
と
い
え
る
か
ど

う
か
。
何
が
生
ま
れ
る
か
わ
か

ら
な
い
怖
さ
も
あ
り
ま
す
。
し

か
し
、
自
分
が
見
通
せ
る
範
囲

に
と
ど
ま
っ
て
い
る
う
ち
は
、
共
創
だ

と
は
思
い
ま
せ
ん
。
自
分
が
持
っ
て
い

る
何
か
と
、
相
手
が
持
っ
て
い
る
何
か

を
組
み
あ
わ
せ
て
、「
何
が
で
き
る
か

わ
か
ら
な
い
け
ど
、
や
っ
て
み
よ
う
」。

こ
れ
が
一
番
、
面
白
い
の
で
す
。 

M

T o p  I n t e r v i e w 共創の経営



6JMA Management  2019 | 4

社会や経済が成熟化し、価値観が多様化する一方、その営みがグローバルにつながる現代。
企業や組織はいま、社会にとってどのような存在であるのかが問われている。

働く側も、自身の仕事が社会の役に立っているかを重要視するようになっている。
新たな価値を生み出しつづけるには何が必要か。

日本能率協会（JMA）は１つの解として「KAIKA（カイカ）」を打ち出した。
●組織や個人が社会とのかかわりを深めながら（＝組織の社会性）、

●一人ひとりが自分なりの目的・目標をもって、自律的に成長し（＝個人の成長）、
●組織内外の連携が深まり、新たなアイデアが生まれ、未来に向かって挑戦する（＝組織の活性化）。

三位一体のベストプラクティス「KAIKA Awards」を通し、
これからの経営のあり方を考えていく。

特集

KAIKA
Awards
〜組織が花開くとき〜
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社
会
価
値
を
生
み
出
す
持
続
的
な
経

営
・
組
織
・
人
づ
く
り
を
行
っ
て
い
る

取
り
組
み
を
称
え
、
紹
介
す
る
た
め
の

表
彰
制
度
。
社
会
課
題
の
解
決
に
つ
な

が
る
、
組
織
と
し
て
の
力
強
く
画
期
的

な
取
り
組
み
を
、
表
彰
を
通
じ
て
紹
介

す
る
こ
と
に
よ
り
、
活
力
あ
る
経
営
・

組
織
が
増
え
て
い
く
こ
と
を
め
ざ
し
、

２
０
１
４
年
に
創
設
。「
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ

大
賞
」「
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
賞
」「
特
別
賞
」

の
ほ
か
、「
特
選
紹
介
事
例
」
が
選
出

さ
れ
る
。

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ

Ａ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ
ｓ 

と
は
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キ
ュ
ー
ビ
ー
ネ
ッ
ト

ホ
ー
ル
ディ
ン
グ
ス

代
表
取
締
役 

北
野
泰
男
氏  K

IT
A

N
O

, Y
asuo

KAIKA
大賞

受賞インタビュー	1

S T O R Y
「10分1,000円カット」※で理美容業界に革命を起
こしたQBハウス。しかし、急成長ゆえ現場のマネ
ジメントが追いつかず、職人気質のスタイリストとの
意識ギャップも解消しない。顧客満足と低価格を両
立させる事業モデルを続けていけるか危機感を抱い
た社長は策を練る。「社員の幸せを追求する」新た
な企業理念のもと、業界にも例がない独自の社内
スクール「ロジスカット」をはじめ、一連の改革を実
施。10年間に及ぶ活動で、社員の成長実感は高ま
り、定着率も業界平均に比べ圧倒的に向上した。

※2019年2月から1,200円に改定
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KAIKA大賞 受賞インタビュー 1  キュービーネットホールディングス

「
10
分
１
０
０
０
円
」大
ヒ
ッ
ト 

の
影
で
ス
タ
イ
リ
ス
ト
た
ち
の 

疲
れ
も
ピ
ー
ク
に

私
が
当
社
に
入
社
し
た
当
時
の
Ｑ
Ｂ

ハ
ウ
ス
は
、「
10
分
１
０
０
０
円
カ
ッ

ト
」
の
好
評
を
受
け
、
約
２
４
０
店
舗

ま
で
拡
大
し
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
本

社
社
員
は
20
人
弱
。
現
場
の
マ
ネ
ジ
メ

ン
ト
に
十
分
な
時
間
を
と
れ
ず
、
サ

ー
ビ
ス
の
質
に
つ
い
て
お
客
さ
ま
か
ら

お
叱
り
を
受
け
る
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

ス
タ
イ
リ
ス
ト
は
忙
し
い
う
え
に
カ
ッ

ト
技
術
に
対
す
る
自
信
や
満
足
を
得
ら

れ
ず
、
離
職
率
も
業
界
水
準
と
同
様
の

50
％
程
度
で
し
た
。

そ
の
と
き
反
省
し
た
の
は
、
お
客
さ

ま
を
集
め
る
こ
と
に
は
熱
心
で
も
、
私

た
ち
に
と
っ
て
最
も
大
切
な
現
場
の
ス

タ
イ
リ
ス
ト
育
成
に
力
を
注
ぐ
こ
と
が

で
き
て
い
な
か
っ
た
、
と
い
う
こ
と
で

す
。
サ
ー
ビ
ス
業
の
質
を
左
右
す
る
の

は
「
人
」
で
す
。
バ
ブ
ル
崩
壊
後
に
高

級
店
が
苦
戦
す
る
な
か
、
わ
れ
わ
れ
の

よ
う
な
新
し
い
業
態
に
期
待
す
る
若
い

ス
タ
イ
リ
ス
ト
が
多
く
集
ま
っ
て
く
れ

て
い
ま
し
た
。
そ
れ
な
の
に
、
せ
っ
か

く
集
ま
っ
て
く
れ
た
ス
タ
イ
リ
ス
ト
に

対
す
る
ケ
ア
、
働
き
や
す
い
環
境
づ
く

り
が
足
り
て
い
な
か
っ
た
の
で
す
。

私
た
ち
の
改
革
は
こ
こ
か
ら
始
ま
り

ま
し
た
。

実
は
、
海
外
事
業
で
の
苦
戦
も
１
つ

の
き
っ
か
け
に
な
り
ま
し
た
。
原
因
は
、

フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ
と
い
う
ス
タ
イ
ル
か

ら
く
る
歪
み
で
す
。
フ
ラ
ン
チ
ャ
イ
ズ

は
ス
ピ
ー
ド
感
を
も
っ
て
店
舗
を
拡
大

す
る
に
は
適
し
た
手
法
で
す
が
、
ど
う

し
て
も
現
場
の
「
人
」
が
見
え
な
く
な

り
ま
す
。
海
外
の
店
舗
で
は
な
お
さ
ら

で
す
。
あ
る
と
き
、
海
外
で
「
看
板
を

勝
手
に
取
り
換
え
ら
れ
る
」
と
い
う
ト

ラ
ブ
ル
が
起
こ
り
ま
し
た
。
こ
れ
で
は

日
本
と
同
様
の
サ
ー
ビ
ス
を
お
約
束
で

き
ま
せ
ん
。
こ
う
し
た
こ
と
を
契
機
に
、

直
営
店
で
の
出
店
を
進
め
ま
し
た
。
ま

た
海
外
で
は
理
美
容
の
国
家
資
格
が
な

く
、
未
経
験
者
が
見
よ
う
見
ま
ね
で
髪

業
界
常
識
を
覆
し
て
で
も
実
行
し
た
、

全
社
レ
ベル
の
人
間
醸
造
大
逆
転
劇

の
毛
を
切
っ
て
い
た
の
で
す
。
そ
こ
で

10
分
で
髪
を
カ
ッ
ト
す
る
技
術
を
基
礎

の
基
礎
か
ら
教
え
は
じ
め
ま
し
た
。

日
本
で
も
、
経
験
あ
る
理
美
容
師
に

10
分
カ
ッ
ト
の
技
術
を
教
え
る
カ
リ
キ

ュ
ラ
ム
な
ら
ば
、
か
な
り
充
実
し
た
も

の
が
あ
り
ま
し
た
。
し
か
し
、
ま
っ
た

く
髪
の
毛
を
切
っ
た
こ
と
の
な
い
人
た

ち
に
教
え
る
と
い
う
の
は
、
は
じ
め
て

の
こ
と
。
そ
れ
で
も
、
海
外
で
日
本
の

サ
ー
ビ
ス
を
広
め
よ
う
と
思
え
ば
、
避

け
て
は
通
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。

「
技
術
は
見
て
盗
め
」の
常
識 

を
覆
し
た
社
内
ス
ク
ー
ル 

「
ロ
ジ
ス
カ
ッ
ト
」

こ
う
し
て
、
ハ
サ
ミ
の
持
ち
方
や
バ

リ
カ
ン
の
角
度
、
お
も
て
な
し
と
は
何

か
と
い
う
と
こ
ろ
か
ら
１
つ
ひ
と
つ
教

え
は
じ
め
た
の
で
す
。
あ
わ
せ
て
私
た

ち
も
「
10
分
で
髪
を
カ
ッ
ト
す
る
」
と

い
う
暗
黙
知
の
形
式
化
を
進
め
ま
し
た
。

結
果
、
海
外
の
ス
タ
イ
リ
ス
ト
は
カ
ッ

ト
の
技
術
を
身
に
つ
け
て
い
っ
た
の
で

す
が
、
そ
れ
だ
け
で
は
終
わ
り
ま
せ
ん

で
し
た
。
最
初
は
教
え
ら
れ
る
ま
ま
に

「
う
ん
う
ん
」
と
う
な
ず
く
だ
け
だ
っ

た
人
た
ち
が
、
次
第
に
向
上
心
を
発
揮

し
、「
な
ぜ
そ
う
す
る
べ
き
な
ん
で
す

か
？
」
と
問
い
返
す
よ
う
に
。
２
〜
３

年
も
す
る
う
ち
に
日
本
の
ス
タ
イ
リ
ス

ト
を
超
え
る
レ
ベ
ル
に
ま
で
成
長
し
て

い
っ
た
の
で
す
。
そ
ん
な
彼
ら
は
輝
い

て
見
え
ま
し
た
。

こ
の
育
成
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
を
日
本
に

持
ち
帰
り
、
社
内
ス
ク
ー
ル
と
し
て
立

ち
上
げ
た
の
が
「
ロ
ジ
ス
カ
ッ
ト
」
で

す
。
カ
ッ
ト
未
経
験
者
を
正
社
員
と
し

て
受
け
入
れ
、
無
料
で
ゼ
ロ
か
ら
育
成
。

業
界
で
は
最
低
２
年
は
か
か
る
と
こ
ろ
、

無
駄
の
な
い
育
成
カ
リ
キ
ュ
ラ
ム
に
よ

り
、
わ
ず
か
６
カ
月
で
ス
タ
イ
リ
ス
ト

と
し
て
デ
ビ
ュ
ー
さ
せ
ま
す
。
経
験
も

資
格
も
な
い
海
外
の
人
た
ち
を
育
成
で

き
た
の
で
す
か
ら
、
日
本
で
も
で
き
な

い
は
ず
が
あ
り
ま
せ
ん
。

た
だ
、
こ
れ
は
業
界
常
識
を
覆
す
も

の
で
し
た
。
理
美
容
業
界
は
も
と
も
と

「
見
て
盗
め
」
の
世
界
。
資
格
を
取
得

し
て
も
、
新
人
の
う
ち
は
シ
ャ
ン
プ
ー

が
主
な
仕
事
に
な
る
な
ど
、
実
技
を
学

ぶ
機
会
が
限
ら
れ
て
お
り
、「
免
許
は

持
っ
て
い
て
も
カ
ッ
ト
は
未
経
験
」
と

い
う
人
も
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
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究
極
的
に
は
、
誰
が
社
長
に
な
っ
て

も
Ｑ
Ｂ
ハ
ウ
ス
が
成
長
し
て
い
く
仕
組

み
を
つ
く
り
た
い
。
こ
れ
は
創
業
者
か

ら
会
社
を
引
き
継
ぐ
に
あ
た
っ
て
、
考

え
た
こ
と
で
す
。
普
通
、
カ
リ
ス
マ
性

の
あ
る
創
業
者
が
引
退
し
た
後
は
、
会

社
が
大
変
に
混
乱
し
ま
す
。
し
か
し
、

お
客
さ
ま
に
と
っ
て
も
ス
タ
イ
リ
ス
ト

に
と
っ
て
も
安
心
安
全
な
環
境
を
持
続

さ
せ
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
。
私
が
社
長

に
就
任
し
た
と
き
は
、
企
業
理
念
は
明

文
化
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。「
10

分
１
０
０
０
円
カ
ッ
ト
の
Ｑ
Ｂ
ハ
ウ

ス
」
と
い
う
、
わ
か
り
や
す
い
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
が
企
業
理
念
の
代
わ
り
を
果

た
し
て
い
た
か
ら
で
す
。
で
も
、
そ
れ

だ
け
で
は
会
社
が
混
乱
し
ま
す
。
実
際
、

よ
い
店
と
悪
い
店
の
バ
ラ
つ
き
が
生
じ

て
い
ま
し
た
。
や
は
り
１
つ
の
価
値
観

を
文
章
化
す
る
必
要
が
あ
る
。
そ
う
思

っ
て
皆
で
話
し
合
い
、
つ
く
り
あ
げ
た

の
が
現
在
の
企
業
理
念
で
す
。

こ
の
企
業
理
念
を
繰
り
返
し
繰
り
返

し
、
発
信
し
つ
づ
け
た
10
年
で
す
。
そ

の
か
い
あ
っ
て
、
２
０
１
５
年
に
は
、

Ｊ
Ｃ
Ｓ
Ｉ（
日
本
版
顧
客
満
足
度
指
数
）

の
生
活
関
連
サ
ー
ビ
ス
部
門
で
「
顧

客
満
足
」「
知
覚
価
値
」「
ロ
イ
ヤ
ル

テ
ィ
」
の
３
項
目
が
１
位
を
獲
得
し
ま

し
た
。
サ
ー
ビ
ス
の
質
向
上
を
評
価
し

た
め
、
キ
ャ
リ
ア
の
長
い
ス
タ
イ
リ
ス

ト
か
ら
は
「
ロ
ジ
ス
カ
ッ
ト
は
＂
甘
や

か
し
〟」「
技
術
だ
け
を
学
ん
で
辞
め
て

い
く
の
で
は
」
と
い
っ
た
反
発
も
あ
り

ま
し
た
。

し
か
し
私
た
ち
は
、
技
術
を
学
ん
で

輝
き
は
じ
め
た
海
外
の
ス
タ
イ
リ
ス
ト

を
見
て
い
ま
し
た
。
Ｑ
Ｂ
ハ
ウ
ス
が
こ

れ
か
ら
成
長
、
持
続
し
て
い
く
た
め
に

「
人
」
に
こ
そ
重
き
を
置
く
と
い
う
価

値
観
を
発
信
、
共
有
し
た
い
。
そ
の
価

値
観
の
も
と
で
成
長
を
実
感
し
て
も
ら

い
た
い
。
そ
の
た
め
の
ロ
ジ
ス
カ
ッ
ト

で
も
あ
っ
た
の
で
す
。
２
０
１
２
年
の

東
京
校
に
は
じ
ま
り
、
２
０
２
０
年
に

は
６
校
ま
で
増
や
す
予
定
で
す
。
卒
業

生
は
３
５
０
人
を
突
破
、
い
ま
で
は
ロ

ジ
ス
カ
ッ
ト
の
指
導
者
を
め
ざ
す
社
員

も
現
れ
て
い
ま
す
。

労
務
環
境
の
改
善
は
も
ち
ろ
ん
の
こ

と
、
あ
わ
せ
て
、
人
事
評
価
制
度
も
見

直
し
ま
し
た
。
そ
れ
ま
で
は
店
舗
が
あ

げ
る
数
字
を
重
視
し
て
い
ま
し
た
が
、

現
場
の
意
見
を
取
り
入
れ
て
、
定
性
・

定
量
の
両
面
か
ら
評
価
す
る
制
度
に
し

ま
し
た
。
会
社
が
評
価
し
た
い
点
ば
か

り
で
な
く
、
ス
タ
イ
リ
ス
ト
が
「
評
価

し
て
も
ら
い
た
い
」
点
も
取
り
入
れ
た
、

と
い
う
こ
と
で
す
。

そ
し
て
さ
ら
に
、
顧
客
満
足
度
調
査

を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し
た
。
た
と
え
ば
、

覆
面
調
査
を
実
施
し
て
、
お
客
さ
ま
の

声
を
「
見
え
る
化
」。
す
る
と
、
カ
ッ

ト
の
技
術
ば
か
り
で
な
く
接
客
の
印
象

も
大
切
と
わ
か
る
。
お
褒
め
い
た
だ
い

た
事
例
は
ど
ん
ど
ん
公
開
し
ま
す
。
皆

褒
め
ら
れ
る
の
は
嬉
し
い
で
す
か
ら
、

こ
う
し
て
賞
賛
す
る
機
会
を
つ
く
る
ほ

ど
、
や
り
が
い
や
成
長
実
感
が
湧
い
て

く
る
の
で
す
。
社
内
試
験
を
受
け
て
自

分
の
給
与
を
引
き
上
げ
る
「
チ
ャ
レ
ン

ジ
制
度
」
や
、
勤
怠
状
況
と
試
験
に
よ

っ
て
店
長
に
な
れ
る「
店
長
育
成
制
度
」

も
、
目
標
に
向
か
っ
て
努
力
す
る
こ
と

を
賞
賛
す
る
仕
組
み
と
な
っ
て
い
ま
す
。

「
人
を
大
切
に
す
る
」 

企
業
理
念
を
時
間
を
か
け
て 

浸
透
さ
せ
て
き
た
10
年

全
社
レ
ベ
ル
の
経
営
改
革
を
始
め
て

10
年
が
経
ち
ま
し
た
。
私
が
大
事
に
し

て
い
る
の
は
、
焦
ら
な
い
、
時
間
を

か
け
る
と
い
う
こ
と
で
す
。
た
と
え
ば
、

か
つ
て
は
「
技
術
よ
り
も
ス
ピ
ー
ド
」

と
い
う
価
値
観
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
こ

で
、「
や
は
り
求
め
ら
れ
る
も
の
は
技

術
だ
」
と
い
う
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
発
す
る

に
は
、
慎
重
に
な
ら
ざ
る
を
え
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
カ
ッ
ト
技
術
大
会
を
開
い
て
、

技
術
の
あ
る
人
間
が
賞
賛
さ
れ
る
場
所

を
つ
く
る
と
、
ベ
テ
ラ
ン
ス
タ
イ
リ
ス

ト
の
重
い
腰
も
あ
が
っ
て
い
き
ま
す
。
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て
い
た
だ
い
た
の
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

人
が
辞
め
な
い
、
定
着
す
る
会
社
に
な

り
ま
し
た
。
離
職
率
は
８
％
に
ま
で
改

善
し
、
10
年
を
超
え
る
永
年
勤
続
表
彰

者
は
５
５
０
人
を
超
え
て
い
ま
す
。「
人

を
大
切
に
す
る
」
と
い
う
価
値
観
が
共

感
、
共
有
さ
れ
て
い
る
の
が
わ
か
り
ま

す
。
わ
が
社
に
は
定
年
退
職
が
あ
り
ま

せ
ん
。
80
歳
を
超
え
る
ス
タ
イ
リ
ス
ト

が
現
役
で
働
い
て
い
ま
す
。
新
た
に
仲

間
に
な
る
社
員
た
ち
も
そ
ん
な
現
場
を

見
る
と
、「
人
を
大
切
に
す
る
」
と
い

う
言
葉
が
お
題
目
で
は
な
い
と
わ
か
り
、

安
心
す
る
よ
う
で
す
。

人
の
成
長
＝
企
業
の
成
長 

企
業
の
永
続
も 

そ
こ
か
ら
生
ま
れ
る

理
美
容
業
界
に
限
ら
ず
サ
ー
ビ
ス
業

は
、
そ
れ
を
提
供
す
る
人
の
質
や
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
に
よ
っ
て
大
き
く
左
右
さ

れ
ま
す
。
サ
ー
ビ
ス
業
と
し
て
進
化
し

よ
う
と
思
う
な
ら
、「
人
を
大
切
に
す

る
」
経
営
に
進
化
す
る
べ
き
で
す
。
私

た
ち
が
仕
事
を
し
て
い
て
一
番
モ
チ
ベ

ー
シ
ョ
ン
が
上
が
る
の
は
「
で
き
な
か

っ
た
人
が
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
」
瞬

間
で
す
。
人
が
成
長
す
れ
ば
、
会
社
も

成
長
し
ま
す
。
そ
し
て
、
人
の
成
長
に

本
気
で
か
か
わ
る
こ
と
が
で
き
た
ら
、

そ
こ
で
働
く
人
た
ち
と
の
良
い
関
係

も
、
会
社
の
永
続
性
も
、
担
保
で
き
る

と
思
い
ま
す
。
そ
の
た
め
に
も
、
楽
は

で
き
ま
せ
ん
。
現
場
の
人
こ
そ
、
会
社

と
経
営
者
を
冷
静
に
見
て
い
ま
す
。
お

客
さ
ま
に
選
ん
で
い
た
だ
け
る
会
社
に

な
る
こ
と
も
大
事
で
す
が
、「
働
く
人

た
ち
か
ら
選
ば
れ
る
会
社
」
と
い
う

視
点
を
持
ち
、
経
営
を
つ
づ
け
て
い

く
必
要
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
が
で
き
れ

ば
、
サ
ー
ビ
ス
業
は
ま
だ
ま
だ
魅
力
の

あ
る
も
の
に
な
り
ま
す
。
そ
ん
な
経
営

を
、「
し
ょ
せ
ん
１
０
０
０
円
カ
ッ
ト

で
し
ょ
？
」
と
軽
ん
じ
ら
れ
る
こ
と
も

あ
る
わ
れ
わ
れ
の
よ
う
な
会
社
が
愚
直

に
や
っ
て
い
る
。
そ
こ
に
意
味
が
あ
る

と
思
っ
て
い
ま
す
。
や
れ
ば
、
で
き
る
。

一
緒
に
や
り
ま
し
ょ
う
。
そ
う
呼
び
か

け
た
い
で
す
ね
。

今
後
の
こ
と
で
私
が
考
え
て
い
る
の

は
、
現
場
の
人
た
ち
の
知
恵
を
ま
と
め

て
、
そ
れ
を
価
値
と
し
て
お
客
さ
ま
に

届
け
る
と
い
う
、
当
た
り
前
の
サ
イ
ク

ル
を
つ
く
っ
て
い
く
こ
と
で
す
。
私
は

美
容
師
で
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
こ
の
ビ

ジ
ネ
ス
に
惚
れ
て
い
ま
す
。
高
齢
化
す

る
日
本
に
お
い
て
「
髪
の
毛
を
切
っ
て

リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
す
る
」
と
い
う
こ
と
が
、

ど
れ
だ
け
の
人
を
救
っ
て
い
る
か
。
私

の
父
を
看
取
っ
た
と
き
の
こ
と
で
す
が
、

最
期
に
「
散
髪
し
た
い
」
と
い
い
ま
し

た
。
も
う
体
が
い
う
こ
と
を
聞
か
な
く

な
っ
て
い
る
け
ど
、
気
持
ち
だ
け
で
も

若
返
り
た
い
、
明
る
く
な
り
た
い
。
そ

う
い
う
と
き
に
人
は
髪
の
毛
を
切
る
の

で
す
。
私
た
ち
の
仕
事
に
は
価
値
が

あ
る
。
そ
れ
が
、
社
会
か
ら
の
評
価
や

働
く
人
の
や
り
が
い
に
つ
な
が
る
よ
う
、

力
を
尽
く
し
て
い
き
ま
す
。 

M

独
自
の
社
内
ス
ク
ー
ル
「
ロ
ジ
ス

カ
ッ
ト
」に
よ
り
、カ
ッ
ト
や
接
客
の

技
術
を
学
習
可
能
、
再
現
可
能
な
も

の
と
し
、
昇
格
や
給
与
と
連
動
さ
せ

る
こ
と
で
健
全
に
切
磋
琢
磨
で
き
る

環
境
が
で
き
ま
し
た
。「
技
術
は
見

て
盗
む
も
の
」
と
い
う
業
界
常
識
を

覆
し
、
全
社
レ
ベ
ル
の
人
間
教
育
に

は
、社
会
的
意
義
が
あ
り
ま
す
。「
人

を
大
切
に
す
る
」
と
い
う
世
界
観
は
、

い
ま
の
時
代
に
フ
ィ
ッ
ト
し
て
い
ま

す
。個
人
が
成
長
し
な
が
ら
、80
代
に

な
っ
て
も
働
け
る
仕
組
み
を
提
供
し

て
い
る
こ
と
に
価
値
が
あ
る
の
で
す
。

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
の
眼

社内スクール「ロジスカット」でスタイリストたちは腕を磨く

KAIKA大賞 受賞インタビュー 1  キュービーネットホールディングス

「我々は、お客さまに「ありがとう」と言われる
均一で安心感のあるお手軽なサービスを提供し、
世界一多くのお客様から必要とされるヘアカットチェーン店
を目指します。
共に働く仲間とは、時間の価値を高め合う存在です。
お客様、仲間に信頼される、尊敬される人間へと成長し、
最高の笑顔（感謝）で世界を和ますことのできる組織へと
日々進化していきます。
皆で選ぶ、お客様、仲間からより強く選ばれる為に［言葉・
態度・表情・思考］」

企 業 理 念
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沢
根
ス
プ
リ
ン
グ

代
表
取
締
役 

沢
根
孝
佳
氏  SA

W
A

N
E

, T
akayoshi

S T O R Y
1966年創業のバネ製造会社、沢根スプリング。
30年前まで売上は特定顧客に依存し、生産品は
量産リピート品が大半を占めた。業績は安定して
いたものの、効率一辺倒のものづくりには「楽しさ」
が欠けていた。現社長は就任後、小ロット・ス
ポット品の割合を増やすことで、考える力を育て、
楽しさや自己成長を感じられるものづくりをめざし
た。それまで「量産リピート品８割：小口スポット
品２割」だった売上構成は、現在「量産リピート品
４割：小口スポット品６割」と逆転している。

KAIKA
大賞

受賞インタビュー	2
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「
よ
り
早
く
安
く
」の 

も
の
づ
く
り
は
楽
し
く
な
い

い
ま
か
ら
30
年
前
、
私
が
社
長
に
就

任
す
る
ま
で
は
扱
う
製
品
の
７
〜
８
割

が
自
動
車
部
品
で
、
量
産
リ
ピ
ー
ト
品

が
ほ
と
ん
ど
で
し
た
。「
つ
く
れ
ば
売

れ
る
」
と
い
う
時
代
の
こ
と
で
す
か
ら
、

業
績
は
安
定
し
て
い
ま
し
た
。

し
か
し
、
量
産
品
に
は
「
よ
り
早
く

安
く
」
つ
く
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

効
率
主
義
で
す
。
そ
の
お
か
げ
で
鍛
え

ら
れ
た
部
分
も
た
く
さ
ん
あ
る
の
で
す

が
、
正
直
、
効
率
主
義
一
辺
倒
で
は
仕

事
が
楽
し
く
な
い
ん
で
す
。

た
と
え
ば
「
よ
り
早
く
安
く
」
を
追

い
求
め
る
と
、
必
然
的
に
仕
事
は
分
業

型
に
な
り
ま
す
。
１
人
の
職
人
が
担
当

す
る
作
業
は
、
も
の
づ
く
り
全
体
の
ご

く
一
部
。
完
成
し
た
部
品
が
ユ
ー
ザ
ー

に
ど
ん
な
ふ
う
に
使
わ
れ
る
の
か
、
思

い
描
け
な
く
な
り
ま
す
。
そ
の
う
え

効
率
主
義
は
仕
事
を
画
一
的
に
し
ま
す
。

作
業
標
準
書
に
従
い
、
決
め
ら
れ
た
作

業
を
決
め
ら
れ
た
順
番
で
、
決
め
ら
れ

た
道
具
を
使
っ
て
こ
な
す
だ
け
。
こ
れ

で
は
楽
し
く
な
い
わ
け
で
す
。

「
楽
し
く
つ
く
る
」｜

｜

。
そ
の
気
持

ち
が
私
た
ち
の
経
営
改
革
の
原
点
で
す
。

も
の
づ
く
り
の
楽
し
さ
、
働
く
こ
と
の

意
義
は
、
も
っ
と
別
の
と
こ
ろ
に
あ
る

の
で
は
な
い
か
。
こ
こ
静
岡
県
浜
松
市

は
ホ
ン
ダ
発
祥
の
地
で
す
。
本
田
宗
一

郎
さ
ん
に
い
わ
せ
れ
ば
、
た
く
さ
ん
失

敗
し
て
こ
そ
の
も
の
づ
く
り
の
楽
し
さ
。

遠
州
に
は
「
や
ら
ま
い
か
（
や
っ
て

み
よ
う
）」
と
い
う
言
葉
が
あ
り
ま
す
。

効
率
主
義
ば
か
り
で
は「
や
ら
ま
い
か
」

の
精
神
が
失
わ
れ
て
し
ま
う
、
と
。

小
ロ
ッ
ト
・ス
ポ
ッ
ト
品
を 

増
や
し「
世
界
最
速
工
場
」を 

め
ざ
す

そ
こ
で
私
た
ち
は
量
産
リ
ピ
ー
ト
品

「
楽
し
み
方
改
革
」で

幸
せ
な
働
き
方
を
め
ざ
し
て　

〜「
世
界
最
速
工
場
」を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
、心
は
ず
む
も
の
づ
く
り
を
〜
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の
割
合
を
減
ら
し
、
小
ロ
ッ
ト
・
ス
ポ

ッ
ト
品
の
割
合
を
増
や
し
は
じ
め
ま
し

た
。
大
量
生
産
品
は
、
作
業
標
準
書
ど

お
り
に
つ
く
れ
ば
よ
い
。
し
か
し
、
小

ロ
ッ
ト
で
バ
ネ
１
本
か
ら
つ
く
ろ
う
と

思
っ
た
ら
、
毎
日
違
っ
た
図
面
を
眺
め
、

ど
う
つ
く
る
か
考
え
る
こ
と
に
な
り
ま

す
。
分
業
も
や
め
、
１
人
の
職
人
が
全

工
程
に
か
か
わ
る
よ
う
に
な
れ
ば
、
よ

り
自
分
の
頭
を
使
い
、
考
え
な
が
ら
の

も
の
づ
く
り
が
で
き
ま
す
。
も
の
づ
く

り
の
楽
し
さ
や
自
己
成
長
を
実
感
で
き

る
機
会
を
つ
く
ろ
う
と
考
え
た
の
で
す
。

幸
い
、
小
ロ
ッ
ト
・
ス
ポ
ッ
ト
品
を

扱
う
土
台
は
あ
り
ま
し
た
。
量
産
品
の

か
た
わ
ら
で
、
近
所
の
工
具
屋
さ
ん
か

ら
「
こ
の
バ
ネ
を
直
し
て
く
れ
」
と
持

ち
込
ま
れ
る
。
す
ぐ
に
直
し
て
お
渡
し

す
る
と
喜
ん
で
も
ら
え
る
。
日
常
的
に

よ
く
あ
る
こ
と
で
し
た
。

ま
た
当
社
は
１
９
８
７
年
、
日
本
初

の
バ
ネ
の
カ
タ
ロ
グ
販
売
「
ス
ト
ッ
ク

ス
プ
リ
ン
グ
」
を
は
じ
め
た
会
社
で
も

あ
り
ま
す
。
常
時
５
千
種
を
超
え
る
バ

ネ
を
カ
タ
ロ
グ
に
掲
載
し
、
１
個
単
位

で
注
文
に
応
じ
る
。
ま
さ
に
小
口
の
お

客
さ
ま
用
の
商
材
で
す
。
こ
れ
に
は
特

定
顧
客
か
ら
の
受
注
に
依
存
す
る
体
質

か
ら
の
脱
却
、
ま
た
自
動
車
産
業
か
ら

の
脱
却
と
い
う
意
図
が
あ
り
ま
し
た
。

バ
ネ
業
界
に
と
っ
て
自
動
車
産
業
は

大
切
な
お
客
さ
ま
で
す
。
で
も
、
自
動

車
が
ど
ん
ど
ん
売
れ
て
い
く
時
代
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。
い
ま
は
よ
く
て
も
い
つ

か
仕
事
が
な
く
な
る
か
も
し
れ
な
い
。

そ
ん
な
気
持
ち
で
、
小
口
の
マ
ー
ケ
ッ

ト
開
拓
に
意
識
は
向
か
い
ま
し
た
。

２
０
１
１
年
に
「
経
営
ビ
ジ
ョ
ン
２

０
２
０
」
と
い
う
中
期
経
営
計
画
を
定

め
る
と
、
変
革
は
さ
ら
に
加
速
し
ま
し

た
。
自
分
た
ち
の
強
み
・
弱
み
は
何
か
、

価
格
以
外
の
部
分
で
差
別
化
す
る
に
は

ど
う
し
た
ら
い
い
か
。
整
理
す
る
う
ち

に
出
て
き
た
の
が
「
世
界
最
速
工
場
」

と
い
う
目
標
で
す
。
私
た
ち
は
中
小
企

業
で
す
か
ら
、
大
き
な
ロ
ッ
ト
を
受
注

す
る
に
は
設
備
が
足
り
ま
せ
ん
。
し
か

し
、
小
ロ
ッ
ト
な
ら
ど
こ
よ
り
も
早
く

で
き
る
よ
う
に
し
よ
う
、
と
。
ス
ト
ッ

ク
ス
プ
リ
ン
グ
は
注
文
を
受
け
た
当
日

に
は
発
送
。
個
別
加
工
が
必
要
な
品
も
、

最
短
で
翌
日
に
は
発
送
し
ま
す
。
そ
の
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が
増
え
た
こ
と
で
、
現
在
の
取
引
社
数

は
４
５
０
社
を
超
え
ま
し
た
。
医
療
用

の
マ
イ
ク
ロ
コ
イ
ル
な
ど
新
規
事
業
領

域
も
育
ち
つ
つ
あ
り
ま
す
。

と
は
い
え
量
産
品
の
割
合
を
ゼ
ロ

に
す
る
気
持
ち
は
、
毛
頭
あ
り
ま
せ
ん
。

学
ぶ
こ
と
も
た
く
さ
ん
あ
る
か
ら
で
す
。

人
員
整
理
を
す
れ
ば
で
き
ま
す
が
、
や

り
ま
せ
ん
。
な
ぜ
か
と
い
う
と
、
当
社

は
「
会
社
を
永
続
さ
せ
る
」
と
い
う
こ

と
を
経
営
理
念
の
ト
ッ
プ
に
掲
げ
て
い

る
会
社
だ
か
ら
で
す
。

そ
の
ベ
ー
ス
に
は
「
人
生
を
大
切
に

す
る
」
と
い
う
考
え
が
あ
り
ま
す
。
だ

か
ら
変
革
も
コ
ツ
コ
ツ
、
少
し
ず
つ
で

す
。
経
営
理
念
や
、
求
め
る
人
材
像
、

会
社
が
大
事
に
し
て
い
る
価
値
観
な
ど

は
、
毎
朝
の
朝
礼
で
唱
和
し
た
り
、
グ

ル
ー
プ
で
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
し
た
り

し
て
、
従
業
員
の
共
感
、
腹
落
ち
を
促

し
て
い
ま
す
。
た
だ
「
経
営
理
念
を
理

解
す
る
」
だ
け
で
終
わ
ら
ず
、
心
を
動

か
し
て
、
実
際
に
一
歩
踏
み
出
し
て
ほ

し
い
。
そ
の
き
っ
か
け
を
つ
く
り
た
い
。

私
は
マ
ラ
ソ
ン
を
す
る
の
で
す
が
、

こ
れ
は
高
橋
尚
子
選
手
が
シ
ド
ニ
ー
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
で
金
メ
ダ
ル
を
獲
得
し
た

と
き
の「
す
ご
く
楽
し
い
42
㎞
で
し
た
」

と
い
う
言
葉
に
感
動
し
た
か
ら
で
す

（
笑
）。
人
は
心
が
動
け
ば
、
行
動
に
移

た
め
に
Ｉ
Ｔ
化
も
進
め
て
、
受
注
か
ら

出
荷
す
る
ま
で
を
管
理
す
る
シ
ス
テ
ム

を
総
入
れ
替
え
し
ま
し
た
。

仕
事
の
進
め
方
も
変
わ
り
ま
し
た
。

異
な
る
図
面
を
見
て
自
分
の
頭
で
考
え
、

困
っ
た
こ
と
が
あ
れ
ば
誰
か
に
相
談
す

る
。
人
と
の
か
か
わ
り
を
増
や
す
の
も
、

仕
事
を
楽
し
く
す
る
ポ
イ
ン
ト
で
す
。

モ
ノ
を
相
手
に
す
る
ば
か
り
で
は
な

く
、
人
間
を
相
手
に
し
て
仕
事
を
す
る

う
ち
に
、
笑
顔
、
挨
拶
、
お
も
て
な
し

の
心
と
、「
誰
か
の
た
め
に
仕
事
を
す

る
」
感
覚
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
ま
す
。

ほ
か
に
も
生
産
ラ
イ
ン
の
そ
ば
に
は
、

お
客
さ
ま
の
窓
口
と
な
り
、
受
注
や
発

送
業
務
を
集
約
し
て
行
う
人
間
を
置
い

て
い
ま
す
。
こ
う
し
て
、
で
き
る
だ
け

職
人
を
管
理
せ
ず
、
現
場
の
判
断
に
任

せ
な
が
ら
、
な
お
か
つ
無
理
を
省
い
て

い
き
ま
し
た
。
見
方
を
変
え
れ
ば
、
と

て
も
非
効
率
な
こ
と
を
し
て
い
る
の
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
普
通
な
ら
１
週
間
先

の
納
品
で
い
い
と
こ
ろ
を
、「
な
ん
と

か
し
ま
す
」
と
い
っ
て
す
ぐ
に
つ
く
っ

て
お
渡
し
す
る
の
で
す
か
ら
。

で
も
、
こ
こ
に
は
も
の
づ
く
り
の
楽

し
さ
が
あ
り
ま
す
。
そ
し
て
こ
れ
は
大

企
業
で
は
で
き
な
い
こ
と
、
中
小
企
業

だ
か
ら
で
き
る
こ
と
で
も
あ
り
ま
す
。

職
人
１
人
で
全
工
程
を
ま
か
な
う
に

は
、
考
え
る
力
が
な
い
と
い
け
ま
せ
ん
。

自
分
で
課
題
を
見
つ
け
て
、
自
分
で
解

決
す
る
こ
と
。
失
敗
し
た
ら
そ
こ
か
ら

学
ん
で
い
く
こ
と
。
そ
れ
が
で
き
た
ら

仕
事
は
楽
し
く
な
り
ま
す
。

遠
回
り
に
な
っ
て
も
い
い
。
お
も
て

な
し
の
心
で
も
の
づ
く
り
を
し
、
お
客

さ
ま
に
喜
ん
で
も
ら
い
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

一見「
非
効
率
」な
仕
事
に 

人
間
の
幸
せ
が
あ
る

も
っ
と
も
、
そ
れ
ま
で
効
率
主
義
の

も
の
づ
く
り
を
し
て
い
た
人
間
に
、
い

き
な
り
「
１
人
で
や
っ
て
ご
ら
ん
」
と

い
っ
て
も
容
易
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
考

え
る
力
と
い
う
の
は
、
毎
日
背
伸
び
を

す
る
よ
う
に
仕
事
を
す
る
う
ち
に
、
結

果
と
し
て
力
が
つ
い
て
く
る
も
の
。「
社

内
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
」
と
い
っ
て
、

ほ
か
の
部
署
の
仕
事
を
学
ぶ
機
会
も
つ

く
り
、
多
能
工
化
を
進
め
て
い
ま
す
。

社
長
に
就
任
し
て
か
ら
30
年
か
け
て
、

少
し
ず
つ
小
ロ
ッ
ト
・
ス
ポ
ッ
ト
品
の

割
合
を
高
め
て
き
ま
し
た
。
い
ま
、
よ

う
や
く
、
小
ロ
ッ
ト
・
ス
ポ
ッ
ト
品
が

６
割
、
量
産
品
が
４
割
と
い
う
と
こ
ろ

で
す
。
以
前
な
ら
特
定
の
大
手
メ
ー
カ

ー
か
ら
の
受
注
に
依
存
し
て
い
ま
し
た

が
、
小
ロ
ッ
ト
・
ス
ポ
ッ
ト
品
の
受
注

上）製品のさまざまなばね。営業品目はコイルばね、線ばね、線
加工品、うす板ばねなど多岐にわたる
下）新たに進出した医療分野の製品。写真はトルクチューブの
一種。ほかにもパルスオキシメーターのワイヤフレームやプラ
チナコイル、金メッキされたタングステンコイルなども手がける
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し
た
く
な
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

従
業
員
の
自
己
成
長
を
促
す
施
策
と

し
て
は
、
ほ
か
に
も
「
魅
力
ア
ッ
プ
シ

ー
ト
」
が
あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
、
チ
ャ

レ
ン
ジ
力
や
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
力
、
考
え

る
力
な
ど
、「
こ
ん
な
人
材
に
育
っ
て

ほ
し
い
」
と
会
社
が
考
え
て
い
る
項
目

に
沿
っ
て
、
従
業
員
自
身
や
上
司
が
評

価
す
る
も
の
で
す
。
ま
た
「
ス
ト
レ
ッ

チ
目
標
シ
ー
ト
」
に
は
、
業
務
上
の
目

標
だ
け
で
は
な
く
、「
世
界
一
周
旅
行

を
す
る
」
み
た
い
な
自
己
啓
発
目
標
を

書
い
て
も
ら
い
ま
す
。
み
ん
な
で
背
伸

び
し
ま
し
ょ
う
、
成
長
し
ま
し
ょ
う
と

い
う
施
策
で
す
ね
。

そ
れ
か
ら
、
従
業
員
が
「
や
り
た
い

こ
と
」
を
書
い
た
作
文
を
ま
と
め
た
文

集
『
や
ら
ま
い
か
』
を
毎
年
発
表
し
て

い
ま
す
。
従
業
員
の
誕
生
日
が
く
る
と
、

ケ
ー
キ
を
買
っ
て
き
て
、
み
ん
な
で
歌

っ
て
写
真
を
撮
り
ま
す
。
こ
ん
な
こ
と
、

効
率
主
義
の
立
場
か
ら
す
る
と
た
だ
の

時
間
の
無
駄
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
作
文

だ
っ
て
昔
は
よ
く
「
こ
れ
で
給
料
上
が

る
ん
で
す
か
？
」
と
従
業
員
に
文
句
を

い
わ
れ
た
も
の
で
す
。

で
も
、
結
局
、
私
が
い
い
た
い
の
は

「
幸
せ
っ
て
な
ん
だ
ろ
う
」
と
い
う
こ

と
な
ん
で
す
。
人
間
、
オ
ギ
ャ
ア
と
生

ま
れ
た
か
ら
に
は
幸
せ
に
な
り
た
い
と

思
っ
て
生
き
る
わ
け
で
す
。
そ
の
た
め

に
は
無
駄
だ
と
思
っ
て
も
、
目
標
を
掲

げ
て
、
自
分
の
成
長
や
変
化
を
振
り
返

る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
し
た
ほ
う
が

い
い
。
人
間
関
係
を
密
に
し
て
、
会
社

か
ら
大
切
に
さ
れ
て
い
る
と
実
感
で
き

た
ほ
う
が
い
い
。
非
効
率
と
い
う
と
マ

イ
ナ
ス
の
イ
メ
ー
ジ
が
あ
り
ま
す
が
、

非
効
率
は
悪
い
こ
と
ば
か
り
じ
ゃ
な
い
、

む
し
ろ
い
い
こ
と
な
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
、

最
近
強
く
思
い
ま
す
。

か
か
わ
る
人
す
べ
て
に 

「
い
い
会
社
」と
い
わ
れ
る
会
社

改
革
の
成
果
は
、
し
た
が
っ
て
「
仕

事
が
楽
し
く
な
っ
た
」
と
い
う
こ
と
で

す
。
仕
事
で
得
ら
れ
る
幸
せ
に
は
、
２

つ
あ
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。

１
つ
は
、
経
済
的
な
幸
せ
。
な
か
な

か
大
企
業
並
み
と
い
う
わ
け
に
は
い
き

ま
せ
ん
が
、
そ
れ
で
も
給
料
は
伸
ば
し

て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
実
際
、

私
が
社
長
に
な
っ
た
30
年
前
と
い
ま
を

比
べ
る
と
、
製
造
原
価
率
は
５
％
改
善

さ
れ
ま
し
た
。
小
ロ
ッ
ト
・
ス
ポ
ッ
ト

品
を
増
や
す
戦
略
は
、
経
済
的
に
も
成

果
が
表
れ
て
い
ま
す
。

も
う
１
つ
の
幸
せ
は
、
仕
事
そ
の
も

の
か
ら
得
ら
れ
る
幸
せ
で
す
。
達
成
感

や
仲
間
意
識
、
新
し
い
こ
と
を
学
ん
で

い
く
楽
し
さ
。
も
ち
ろ
ん
、
生
活
の
た

め
に
働
く
と
い
う
側
面
も
あ
り
ま
す
。

し
か
し
、
一
度
し
か
な
い
人
生
の
大
半

を
会
社
の
な
か
で
過
ご
す
の
で
す
か
ら
、

従
業
員
に
と
っ
て
、
そ
の
時
間
が
幸
せ

な
も
の
で
あ
っ
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

以
前
、
地
元
の
有
名
企
業
を
60
歳
で

定
年
退
職
し
た
後
に
、
う
ち
で
嘱
託
社

員
と
し
て
働
い
て
く
れ
た
方
が
い
ま
し

た
。
70
歳
ま
で
働
い
て
、
い
よ
い
よ
退

職
す
る
と
い
う
と
き
、
彼
は
「
こ
の
会

社
に
い
て
幸
せ
で
し
た
」
と
い
っ
て
く

れ
ま
し
た
。
本
当
に
あ
り
が
た
い
言
葉

で
す
。
社
長
冥
利
に
つ
き
ま
す
。

会
社
と
は
、
社
員
や
そ
の
家
族
、
お

客
さ
ま
や
仕
入
先
、
銀
行
や
地
域
住
民

と
い
っ
た
、
会
社
を
取
り
巻
く
す
べ
て

の
人
た
ち
を
幸
せ
に
で
き
る
も
の
だ
と

思
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
の
目
標
を

掲
げ
る
と
し
た
ら
、
利
益
を
上
げ
る
こ

と
よ
り
も
、
そ
う
い
う
人
た
ち
に
「
い

い
会
社
だ
ね
」
と
い
っ
て
も
ら
え
る
よ

う
な
会
社
づ
く
り
。
そ
こ
に
尽
き
る
と

思
い
ま
す
。 

M

事
業
領
域
の
シ
フ
ト
に
よ
っ
て
培

わ
れ
た
小
口
ス
ポ
ッ
ト
品
の
技
術
を

ベ
ー
ス
に
、
医
療
関
係
な
ど
の
新
規

事
業
領
域
に
も
積
極
的
に
進
出
し
た

同
社
。
小
口
の
受
注
に
よ
り
「
考
え

る
」
機
会
を
得
て
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
的

な
仕
事
か
ら
脱
し
、
創
造
性
を
発
揮

す
る
よ
う
に
な
っ
た
社
員
が
成
長
を

実
感
し
て
い
ま
す
。
ま
た
小
口
ス
ポ

ッ
ト
品
の
製
造
で
は
人
に
相
談
す
る

ケ
ー
ス
も
増
え
る
こ
と
か
ら
、
仲
間

意
識
の
醸
成
に
も
つ
な
が
っ
て
い
ま

す
。
他
社
か
ら
の
工
場
見
学
を
積
極

的
に
受
け
入
れ
る
な
ど
、
業
界
内
外

へ
の
情
報
提
供
に
も
積
極
的
で
す
。

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
の
眼

KAIKA大賞 受賞インタビュー 2  沢根スプリング

文集『やらまいか』は従業
員たちが執筆･編集･製
作している。ほか、誕生日
会の写真をまと
めた冊子な
どもある
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キ
ュ
ー
ビ
ー
ネ
ッ
ト

ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社

業
界
常
識
を
覆
し
て
で
も
実
行
し
た
、

全
社
レ
ベ
ル
の
人
間
醸
造
大
逆
転
劇

➡
８
ペ
ー
ジ

沢
根
ス
プ
リ
ン
グ
株
式
会
社

「
楽
し
み
方
改
革
」で
幸
せ
な
働
き
方
を
め
ざ
し
て

〜「
世
界
最
速
工
場
」を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
心
は
ず
む
も
の
づ
く
り
を
〜

➡
12
ペ
ー
ジ

株
式
会
社
垣
内 

創
業
者
の
Ｄ
Ｎ
Ａ
を
活
か
し
た
会
社
づ
く
り

株
式
会
社
ｇ
ｌ
ｏ
ｂ
ａ
ｌ 
ｂ
ｒ
ｉ
ｄ
ｇ
ｅ 

Ｈ
Ｏ
Ｌ
Ｄ
Ｉ
Ｎ
Ｇ
Ｓ

新
た
な
共
生
社
会
の
実
現
に
向
け
た
世
代
間
交
流
施
設
と

そ
の
運
営
を
担
う
た
め
に
必
要
と
な
る

高
い
専
門
性
を
持
っ
た
人
財
を
育
成
す
る
教
育
制
度

有
限
会
社
た
こ
梅

ス
タ
ッ
フ
さ
ん
の
内
的・外
的
の
両
面
の
成
長
を
サ
ポ
ー
ト
し
、

組
織
と
し
て
も
成
長
す
る

千
葉
オ
イ
レ
ッ
シ
ュ
株
式
会
社

環
境
に
関
わ
る
リ
サ
イ
ク
ル
の
推
進
と
人
を
大
切
に
す
る

会
社
を
め
ざ
し
て

一
般
社
団
法
人

富
士
山
チ
ャ
レ
ン
ジ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

富
士
山
登
山
に
お
け
る
事
前
防
災
サ
ー
ビ
ス
創
出
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

松
川
電
氣
株
式
会
社

知
恩
報
恩「
社
員
の
幸
福
と
地
域
社
会
へ
の
恩
返
し
」	

〜
松
川
一
家
の
め
ざ
す
も
の
〜

Ｏ
Ｎ
Ｅ 

Ｊ
Ａ
Ｐ
Ａ
Ｎ

大
企
業
若
手
有
志
50
社
に
よ
る
実
践
共
同
体

「
Ｏ
Ｎ
Ｅ	

Ｊ
Ａ
Ｐ
Ａ
Ｎ
」の
挑
戦

特
定
非
営
利
活
動
法
人 

医
療・健
康
社
会
研
究
所 

福
島
県
立
ふ
た
ば
未
来
学
園
高
等
学
校

株
式
会
社
オ
カ
ム
ラ

株
式
会
社
障
が
い
者
つ
く
し
更
生
会

株
式
会
社
太
陽
住
建

株
式
会
社
竹
中
工
務
店 

Ｃ
Ｓ
Ｒ
推
進
部

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
ア
ジ
ア
ン･

ア
ー
キ
テ
ク
チ
ュ
ア・フ
レ
ン
ド
シ
ッ
プ

株
式
会
社
西
尾
硝
子
鏡
工
業
所

日
清
食
品
ホ
ー
ル
ディ
ン
グ
ス
株
式
会
社 

広
報
部
Ｃ
Ｓ
Ｒ
推
進
室

富
士
フ
イ
ル
ム
株
式
会
社 

宣
伝
部

株
式
会
社
ホ
リ
バ
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
大
賞

Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
賞

特
選
紹
介
事
例
※
テ
ー
マ
の
重
要
性
、取
り
組
み
方
の
ユ
ニ
ー
ク
さ
な
ど
に
お
い
て

特
筆
す
べ
き
活
動
を
贈
賞
と
は
別
に
選
出

特
別
賞

※
災
害
復
興
に
関
連
す
る
優
れ
た
活
動
を
行
う
組
織
に
贈
賞

受賞企業一覧
（組織名五十音順）

KAIKA	Awards	2018表彰式の様子（2019/02/20（水）赤坂インターシティコンファレンスにて）
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受賞企業一覧／総評・講評の要旨

実
務
家
・
学
識
者
・
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
か
ら

な
る
審
査
委
員
に
よ
る
厳
正
な
審
査
に
お
け
る

視
点
に
は
、
以
下
の
３
つ
が
あ
り
ま
し
た
。
取

り
組
み
の
継
続
性
・
発
展
性
。
価
値
創
造
の
ユ

ニ
ー
ク
さ
・
力
強
さ
。
最
後
に
、
個
人
の
成
長
、

組
織
の
活
性
化
、
社
会
的
意
義
と
価
値
創
出
に

向
け
た
変
化
で
す
。
全
体
的
に
、
事
業
に
取
り

組
む
独
自
の
経
営
に
向
け
た
志
を
感
じ
る
こ
と

が
で
き
た
と
思
い
ま
す
。
応
募
件
数
は
毎
年
増

え
て
お
り
、
想
い
が
こ
も
っ
た
事
例
に
、
わ
く

わ
く
し
な
が
ら
意
見
を
交
わ
し
た
審
査
は
、
日

本
の
産
業
と
社
会
に
未
来
を
感
じ
る
プ
ロ
セ
ス

で
も
あ
り
ま
し
た
。
受
賞
さ
れ
た
皆
さ
ま
に
、

あ
ら
た
め
て
お
祝
い
申
し
あ
げ
ま
す
。

審
査
委
員
長
総
評
要
旨

一
般
社
団
法
人

グ
ロ
ー
バ
ル･
コ
ン
パ
ク
ト･

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク・ジ
ャ
パ
ン

代
表
理
事

有
馬
利
男
氏

テ
ィ
を
創
造
し
て
い
る
こ
と
。
こ
れ
は
震
災
か

ら
年
月
を
経
て
、
復
興
支
援
の
形
が
変
わ
っ
て

き
た
こ
と
に
表
れ
て
い
ま
す
。
い
ま
20
代
〜
30

代
の
若
手
は
、
複
数
の
企
業
・
団
体
を
見
て
視

野
を
広
げ
、
複
眼
か
つ
非
線
形
で
も
の
ご
と
を

考
え
て
い
ま
す
。
未
来
の
た
め
に
、
経
営
者
は

若
手
の
成
長
を
真
剣
に
考
え
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
と
思
い
ま
す
。

新
た
な
発
見
は
毎
年
あ
り
ま
す
が
、
今
年
は

特
に
、
業
界
の
慣
習
を
変
え
て
社
会
に
価
値
を

生
み
出
す
、
ま
た
人
を
鼓
舞
し
つ
つ
企
業
を

成
長
さ
せ
る
と
い
う
好
事
例
が
見
ら
れ
ま
し

た
。
加
え
て
、
昨
今
は
働
き
方
に
つ
い
て
も
再

考
が
促
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
働
く
場
所
や
時

間
、す
な
わ
ち
「w

ork anyw
here

」「w
ork 

anytim
e

」
に
加
え
て
、「w

ork any age

」

を
実
現
す
る
事
例
も
あ
り
ま
し
た
。
定
年
が
な

い
、
あ
る
い
は
一
生
働
け
る
事
例
。
さ
ら
に
会

社
の
外
で
も
「any age

」
で
働
け
る
と
い
う

事
例
で
す
。
守
り
の
経
営
が
多
か
っ
た
平
成
の

終
焉
を
間
近
に
、
い
ま
社
員
を
よ
り
一
層
、
活

か
す
視
点
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

事
例
の
質
と
量
が
年
々
上
が
り
、
他
業
界
へ

の
横
展
開
な
ど
力
強
く
社
会
性
を
感
じ
ら
れ
る

よ
う
に
な
っ
て
い
ま
す
。
今
年
は
特
に
３
つ
特

徴
が
あ
り
ま
し
た
。
１
つ
め
は
明
る
く
社
会
問

題
を
解
決
し
よ
う
と
し
て
い
る
こ
と
。
２
つ
め

は
未
来
を
見
つ
め
て
事
業
を
継
続
し
よ
う
と
し

て
い
る
こ
と
。
３
つ
め
は
、
新
た
な
コ
ミ
ュ
ニ

審
査
委
員
講
評
要
旨

ア
イ
ロ
ボ
ッ
ト
ジ
ャ
パ
ン
合
同
会
社

代
表
執
行
役
員
社
長

挽
野 

元
氏

株
式
会
社
ク
レ
ア
ン	

チ
ー
フ
Ｃ
Ｓ
Ｖ
オ
フ
ィ
サ
ー

水
上
武
彦
氏

クレアン
チーフCSVオフィサーの水上氏

アイロボットジャパン
代表執行役員社長の挽野氏
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品
や
サ
ー
ビ
ス
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
が

数
多
く
紹
介
さ
れ
る
な
ど
、
大
変
な
盛

況
を
み
せ
ま
し
た
。

次
に
忘
れ
て
は
な
ら
な
い
の
が
、
も

の
づ
く
り
に
お
け
る
技
術
力
。
世
界
の

さ
ま
ざ
ま
な
「
モ
ノ
」
に
、
日
本
の
製

品
や
部
品
、
素
材
あ
る
い
は
技
術
ノ
ウ

ハ
ウ
が
必
要
不
可
欠
と
な
っ
て
い
る
の

を
見
れ
ば
、
日
本
の
も
の
づ
く
り
に
お

け
る
技
術
力
の
高
さ
が
世
界
に
誇
れ
る

も
の
で
あ
る
こ
と
は
明
ら
か
で
し
ょ
う
。

こ
う
し
た
状
況
に
あ
っ
て
、
日
本
産

業
界
が
継
続
的
に
発
展
し
て
い
く
に
は

何
が
必
要
な
の
か
。
Ｊ
Ｍ
Ａ
が
２
０
１

８
年
に
実
施
し
た
経
営
課
題
調
査
に
よ

る
と
、
企
業
経
営
の
課
題
と
し
て
「
人

材
力
の
強
化
」
を
最
重
要
視
し
て
い
る

こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。
こ
の
課
題
に

い
か
に
応
え
て
い
く
か
、
こ
れ
が
、
こ

れ
か
ら
し
ば
ら
く
の
間
、
Ｊ
Ｍ
Ａ
の
大

き
な
役
割
で
あ
る
と
認
識
し
て
い
ま
す
。

経
営
革
新
の
カ
ギ
を
握
る 

人
材
の
育
成

企
業
の
成
長
は
人
の
成
長
な
く
し
て

実
現
し
ま
せ
ん
。
め
ざ
す
べ
き
は
「
生

産
性
を
高
め
る
人
」「
事
業
を
成
長
さ

せ
る
人
」「
新
し
い
価
値
を
創
造
す
る

人
」
を
育
て
る
こ
と
で
す
。
そ
の
た
め

に
企
業
に
は
、
一
人
ひ
と
り
の
熱
意
や

自
信
を
持
っ
て
活
か
し
て
ほ
し
い 

日
本
産
業
界
の
強
み

日
本
の
産
業
界
の
「
い
ま
」
を
俯
瞰

す
る
と
、
こ
れ
ま
で
の
安
定
的
な
成
長

局
面
か
ら
変
化
が
み
ら
れ
ま
す
。
足
元

の
労
働
力
不
足
が
深
刻
で
あ
る
こ
と
に

加
え
、
米
中
貿
易
摩
擦
な
ど
世
界
経
済

か
ら
受
け
る
影
響
を
考
慮
す
れ
ば
、
け

っ
し
て
油
断
で
き
る
状
況
に
は
あ
り
ま

せ
ん
。

こ
の
よ
う
な
環
境
で
日
本
産
業
界
が

競
争
力
を
強
化
し
て
い
く
に
は
、
い
ま

一
度
さ
ま
ざ
ま
な
視
点
か
ら
、
日
本
の

市
場
の
特
徴
や
産
業
の
強
み
を
再
確
認

す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。

た
と
え
ば
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
市
場
。

政
府
は
２
０
２
０
年
に
訪
日
外
国
人
旅

行
者
を
４
０
０
０
万
人
に
す
る
目
標
を

掲
げ
て
お
り
有
望
な
分
野
と
目
さ
れ
て

い
ま
す
。
実
際
、
Ｊ
Ｍ
Ａ
が
２
月
に
開

催
し
た
専
門
展
示
会
「
イ
ン
バ
ウ
ン
ド

マ
ー
ケ
ッ
ト
Ｅ
Ｘ
Ｐ
Ｏ
」
で
は
、
日
本

の
魅
力
を
印
象
づ
け
る
の
に
有
効
な
商

2019年、日本企業が直面する課題は
ますます多様化、複雑化しています。

こうしたなか、約80年にわたり、日本の産業を
振興するためにさまざまな活動を行ってきた

日本能率協会（ＪＭＡ）は、
今後どのような役割を果たしていくのか、

理事長の 田正に聞きました。

第１回

出会い・つながりで
産業を育てる

Industry X:
変化の時代

日
本
能
率
協
会	

理
事
長

田 

正

Y
O

SH
ID

A
, T

adashi

2月19日〜22日の4日間、東京ビッグサイト（東京国際展示場）
で行われた「インバウンドマーケットEXPO	2019」の様子
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才
能
を
引
き
出
し
、
自
律
と
自
立
を
重

ん
じ
、
自
ら
成
長
す
る
こ
と
を
促
す
こ

と
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

社
員
一
人
ひ
と
り
が
組
織
の
な
か
で

そ
の
能
力
を
存
分
に
発
揮
し
、
こ
う
し

た
社
員
が
集
ま
っ
た
組
織
が
社
会
に
役

立
つ
「
モ
ノ
」
を
提
供
し
、
そ
こ
で
得

ら
れ
た
利
益
が
組
織
の
さ
ら
な
る
成
長

の
糧
と
な
り
、
社
員
一
人
ひ
と
り
も
社

会
に
か
か
わ
っ
て
い
る
と
い
う
実
感
が

持
て
る
。
そ
の
サ
イ
ク
ル
に
よ
り
、
社

員
が
働
く
こ
と
の
喜
び
を
感
じ
る
と
同

時
に
、
組
織
も
利
益
を
上
げ
る
経
営
に

つ
な
が
っ
て
い
き
ま
す
。

こ
れ
は
「
価
値
創
造
の
た
め
に
、
個

人
の
成
長
と
、
組
織
の
活
性
化
と
、
社

会
と
の
関
係
を
同
時
に
満
た
し
て
い

く
」
と
い
う
、
日
本
能
率
協
会
が
提
唱

す
る
「
Ｋ
Ａ
Ｉ
Ｋ
Ａ
」
の
考
え
方
に
も

通
じ
ま
す
。

経
済
が
右
肩
上
が
り
で
成
長
し
て
い

た
時
代
は
、
社
員
は
経
験
を
重
ね
る
こ

と
で
能
力
を
向
上
さ
せ
、
組
織
も
学
習

を
重
ね
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
し
か

し
、
バ
ブ
ル
の
崩
壊
以
降
、
競
争
力
強

化
の
た
め
の
社
内
構
造
改
革
や
デ
ジ
タ

ル
革
命
に
よ
る
仕
事
そ
の
も
の
の
変
化

も
あ
り
、
企
業
は
働
く
一
人
ひ
と
り
の

存
在
を
見
失
っ
て
し
ま
っ
た
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

企
業
と
は
大
き
な
夢
や
志
を
、
人
が

集
ま
り
力
を
合
わ
せ
て
実
現
す
る
と
こ

ろ
で
す
。
い
ま
経
営
者
が
や
ら
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
の
は
、
一
人
ひ
と
り
の
強

さ
を
引
き
出
し
、
組
織
の
な
か
で
輝
い

て
も
ら
う
仕
組
み
や
風
土
を
つ
く
る
こ

と
で
す
。
そ
の
よ
う
な
人
と
組
織
が
新

た
な
価
値
を
生
み
出
し
ま
す
。

専
門
展
示
会
の
開
催
で 

出
会
い
、つ
な
が
る
場
を
提
供

出
会
い
や
つ
な
が
り
の
場
と
し
て
、

Ｊ
Ｍ
Ａ
で
は
約
60
年
に
わ
た
り
「
専
門

展
示
会
」
を
開
催
し
て
い
ま
す
。
日
本

に
お
い
て
商
談
型
専
門
展
示
会
が
認
知

さ
れ
る
き
っ
か
け
と
な
っ
た
の
は
１
９

６
０
年
、
Ｊ
Ｍ
Ａ
の
主
催
に
よ
る
「
第

１
回
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
・
シ
ョ
ー
」
で
し

た
。
以
降
、
技
術
系
の
展
示
会
の
み
な

ら
ず
、「
国
際
ホ
テ
ル
・
レ
ス
ト
ラ
ン
・

シ
ョ
ー
」（
１
９
７
３
年
〜
）
の
よ
う

な
サ
ー
ビ
ス
系
の
展
示
会
も
企
画
・
開

催
し
ま
し
た
。
新
し
い
技
術
や
製
品
、

サ
ー
ビ
ス
を
広
く
紹
介
す
る
こ
と
で
、

業
界
全
体
の
底
上
げ
と
活
性
化
を
図
っ

て
き
た
の
で
す
。

し
か
し
、
い
ま
は
モ
ノ
を
つ
く
れ
ば

売
れ
る
時
代
で
は
な
く
、
そ
れ
を
使
う

側
が
厳
し
く
選
択
、
選
別
す
る
時
代
に

な
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
時
代

に
あ
っ
て
は
、
こ
う
い
う
技
術
が
あ
る
、

製
品
が
あ
る
、
と
い
う
こ
と
を
一
方
的

に
伝
え
る
の
で
は
な
く
、
こ
う
い
う
課

題
が
あ
れ
ば
一
緒
に
解
決
し
ま
せ
ん
か
、

そ
の
お
手
伝
い
が
で
き
ま
す
よ
、
と
い

う
伝
え
方
が
重
要
な
の
で
す
。

Ｊ
Ｍ
Ａ
が
主
催
す
る
展
示
会
は
、
そ

れ
ぞ
れ
が
カ
バ
ー
す
る
専
門
性
を
超
え

た
提
案
や
、
開
発
、
調
達
、
製
造
、
物

流
、
販
売
、
保
守
と
い
っ
た
サ
プ
ラ
イ

チ
ェ
ー
ン
や
バ
リ
ュ
ー
チ
ェ
ー
ン
を
意

識
し
た
提
案
が
多
く
あ
る
の
が
特
徴
で

す
。
た
と
え
ば
、
猛
暑
対
策
や
ド
ロ
ー

ン
活
用
な
ど
、
業
界
を
越
え
た
産
業
界

全
体
の
課
題
解
決
に
つ
な
が
る
新
た
な

切
り
口
が
、
異
業
種
間
の
連
携
や
新
用

途
開
発
に
つ
な
が
り
、
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
の
き
っ
か
け
を

つ
く
っ
て
い
ま
す
。

ア
ジ
ア
地
域
で
の 

専
門
展
示
会
開
催
で 

新
た
な
価
値
創
造
へ

２
０
１
９
年
10
月
に
は
、

タ
イ
の
バ
ン
コ
ク
で
「
メ
ン

テ
ナ
ン
ス
＆
レ
ジ
リ
エ
ン
ス 

ア
ジ
ア
」
と
い
う
専
門
展
示

会
を
開
催
し
ま
す
。
こ
の
展

示
会
は
日
本
で
７
月
に
開
催

さ
れ
る
「
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
・

レ
ジ
リ
エ
ン
ス
Ｔ
Ｏ
Ｋ
Ｙ
Ｏ
」
の
ア
ジ

ア
版
で
、
生
産
設
備
と
社
会
資
本
の
メ

ン
テ
ナ
ン
ス
と
事
前
防
災
・
減
災
対
策

に
主
眼
を
お
い
た
専
門
展
示
会
で
す
。

経
済
成
長
が
続
く
タ
イ
で
は
、
現

地
企
業
の
み
な
ら
ず
多
く
の
グ
ロ
ー
バ

ル
企
業
が
生
産
現
場
を
置
い
て
い
ま
す
。

そ
し
て
今
後
、
社
会
イ
ン
フ
ラ
の
整
備

が
進
む
と
、
次
の
段
階
と
し
て
メ
ン
テ

ナ
ン
ス
の
時
期
が
訪
れ
ま
す
。
メ
ン
テ

ナ
ン
ス
技
術
に
お
い
て
は
日
本
企
業
の

優
位
性
が
高
く
、
Ｊ
Ｍ
Ａ
で
は
こ
の
展

示
会
を
通
じ
て
日
本
企
業
の
海
外
進
出

の
支
援
と
共
に
、
タ
イ
の
産
業
界
の
発

展
に
も
つ
な
げ
て
い
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。 

M

〜メンテナンス、生産性向上、
　防災･減災、安全･衛生、リサイクル〜
会期●2019年7月24日（水）〜26日（金）
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主催●一般社団法人日本能率協会、
　　　Exposis	Co.,	Ltd.
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協力●タイ投資委員会、チュラロンコン大学工学部
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き
方
改
革
」「
働
く
環
境
の
見
直
し
」

の
意
義
は
、
働
き
手
が
仕
事
に
対
し
て

満
足
感
や
充
足
感
を
得
る
こ
と
に
あ
る

と
考
え
ま
す
。
こ
の
と
き
、
経
営
企
画
、

総
務･

人
事
部
門
や
人
を
管
理
す
る
部

門
に
必
要
な
ス
キ
ル
が
、
コ
ン
サ
ル
テ

ィ
ン
グ
能
力
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
経

営
者
の
思
い
と
従
業
員
の
認
識
・
満
足

の
間
に
は
往
々
に
し
て
ギ
ャ
ッ
プ
が
あ

り
ま
す
が
、
そ
の
ギ
ャ
ッ
プ
は
現
場
の

生
の
声
を
聞
き
出
す
こ
と
で
埋
め
る
こ

と
が
で
き
る
か
ら
で
す
。

建
設・製
造
業
だ
け
で
は
な
い 

労
働
安
全
衛
生
の
必
要
性

現
場
サ
イ
ド
の
参
加
が
仕
組
み
と
し

て
盛
り
込
ま
れ
て
い
る
よ
う
な
、働
き
方

改
革
の
方
法
が
あ
り
ま
す
。
こ
こ
で
そ

の
ひ
と
つ
を
紹
介
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

従
業
員
が
仕
事
に
満
足
感
や
充
足

感
を
得
ら
れ
る
要
素
に
は
、
さ
ま
ざ
ま

な
も
の
が
あ
る
で
し
ょ
う
。
な
か
で

も
、
非
常
に
基
本
的
か
つ
重
要
な
要
素

が
、
職
場
の
安
全
や
衛
生
面
の
充
実
で

す
。
本
来
な
ら
、
自
社
や
取
引
先
の
従

業
員
の
生
命
や
安
全
を
守
る
た
め
、
真

っ
先
に
取
り
組
む
べ
き
対
象
で
す
。

製
造
業
や
建
設
業
な
ら
い
ざ
し
ら
ず
、

う
ち
は
サ
ー
ビ
ス
業
だ
か
ら
関
係
な
い
、

と
も
い
え
ま
せ
ん
。
た
と
え
ば
、
製

現
状
の
企
業
の
制
度
改
革
に 

従
業
員
は
満
足
し
て
い
な
い

人
口
減
少
が
日
本
の
重
要
な
課
題
で

あ
る
こ
と
は
ご
存
じ
の
と
お
り
で
す
。

日
本
の
総
人
口
は
直
近
で
１
億
２
６
３

３
万
人
。
労
働
人
口
は
７
５
２
９
万
人

で
、
今
後
も
減
り
続
け
る
と
予
想
さ
れ

ま
す
（
※
1
）。

労
働
人
口
減
少
を
解
消
さ
せ
よ
う
と

す
る
施
策
の
ひ
と
つ
が
、「
働
き
方
改

革
」で
す
。政
府
は
働
き
方
改
革
の
目
的

を
「
働
く
人
び
と
が
事
情
に
応
じ
た
多

様
で
柔
軟
な
働
き
方
を
自
分
で『
選
択
』

で
き
る
よ
う
に
す
る
た
め
」と
し
、直
接

的
に
は
個
々
の
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン

ス
を
重
視
す
る
と
し
て
い
ま
す
。
し
か

し
、
そ
の
背
景
に
は
、
働
け
る
人
を
増

や
す
こ
と
で
日
本
の
衰
退
を
防
ご
う
と

い
う
目
的
が
あ
る
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

こ
れ
を
受
け
、
企
業
も
さ
ま
ざ
ま
な

制
度
改
革
を
行
っ
て
い
ま
す
。
成
功
例

は
主
に
労
働
時
間
管
理
や
人
事
評
価
制

度
、
雇
用
制
度
の
改
革
な
ど
に
見
ら
れ

働き方改革関連法の施行を機に、
多くの企業で社内制度改革が進められています。
ただ改革に向けた経営者の思いがいかに切実でも、
必ずしも従業員に届いていないことがあるようです。
従業員に届く改革がしたい、またはすでに着手した
働き方改革に、しっかり実効性を加えたい方に、
ひとつの働き方改革の方法をご提案します。

第１回

働き方改革、
もうひとつの方法

革新の
マネジメントシステム

審
査
登
録
セ
ン
タ
ー

審
査
部	

兼	

Ｃ
Ｓ
・マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部

Ｏ
Ｈ
Ｓ
Ｍ
Ｓ
技
術
部
長

藤
原
登
紀
生

F
U

JIW
A

R
A

, T
okio

ま
す
。
た
し
か
に
、
管
理
制
度
の
整
備

は
ベ
ー
ス
と
し
て
不
可
欠
で
す
。
と
こ

ろ
が
、
日
本
能
率
協
会
の
『
経
営
課
題

調
査
（
２
０
１
８
年
）』
に
よ
る
と
従

業
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
ア
ッ
プ
や
創

造
性
の
向
上
に
は
、
思
う
よ
う
に
つ
な

が
っ
て
い
な
い
よ
う
で
す
。

せ
っ
か
く
制
度
を
改
め
た
の
に
、
従

業
員
に
は
改
革
の
真
意
が
伝
わ
ら
ず
、

用
意
し
た
新
制
度
も
活
用
で
き
て
い
な

か
っ
た
と
し
た
ら
？　

実
際
に
そ
の
よ

う
な
例
は
あ
る
の
で
す
。
私
は
、「
働

（※1）総人口・労働人口とも総務省統計局「人口推計－2019年2月報」
より2019年2月1日現在（概算値）、労働人口は15〜64歳人口



出典：厚生労働省「死傷災害発生状況（死亡災害
及び休業4日以上の死傷災害）」（2012～2018年）
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造
・
建
設
業
で
職
場
の
死
傷
者
数
は
２

０
１
２
年
か
ら
18
年
ま
で
減
少
傾
向
に

あ
る
の
に
対
し
て
、
小
売
業
・
飲
食
店

で
の
死
傷
者
数
は
増
加
傾
向
に
あ
り
ま

す
。
オ
フ
ィ
ス
ワ
ー
ク
で
も
、
長
時
間

労
働
に
よ
る
メ
ン
タ
ル
不
調
や
自
殺
が

問
題
と
な
っ
て
い
る
の
は
ご
存
じ
の
と

お
り
で
す
。

と
い
っ
て
も
、
労
働
安
全
衛
生
の

た
め
に
何
を
し
て
よ
い
か
わ
か
ら
な
い
、

と
い
う
場
合
も
あ
る
で
し
ょ
う
。
そ
の

際
に
役
立
つ
の
が
、
労
働
安
全
衛
生
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
で
す
。
そ
の
名

の
と
お
り
、＂
労
働
安
全
〟・＂
労
働
衛

生
〟
に
関
す
る
＂
管
理
の
仕
組
み
〟
を

会
社
全
体
で
構
築
し
て
い
く
ツ
ー
ル
で

す
。
こ
れ
ま
で
も
英
国
規
格
Ｂ
Ｓ–

Ｏ

Ｈ
Ｓ
Ａ
Ｓ
１
８
０
０
１
と
し
て
、
存
在

し
て
お
り
、
さ
ま
ざ
ま
な
企
業
に
活
用

さ
れ
て
き
ま
し
た
が
、
こ
れ
を
ベ
ー
ス

に
さ
ら
に
多
く
の
議
論
が
重
ね
ら
れ
、

18
年
３
月
に
国
際
標
準
規
格
と
な
り
ま

し
た
。
そ
れ
が
、
Ｉ
Ｓ
Ｏ
４
５
０
０
１

で
す
。

Ｏ
Ｈ
Ｓ
Ａ
Ｓ
１
８
０
０
１
の
骨
組

み
は
、「
リ
ス
ク
ア
セ
ス
メ
ン
ト
」
や

現
場
の
声
を
重
視
す
る
「
参
加
と
協

議
」
の
プ
ロ
セ
ス
を
要
求
し
、
Ｐ
Ｄ
Ｃ

Ａ
を
回
し
な
が
ら
、
継
続
的
改
善
を
図

る
、
と
い
う
も
の
で
し
た
。
Ｉ
Ｓ
Ｏ
４

５
０
０
１
に
も
、
そ
れ
は
踏
襲
さ
れ
て

い
ま
す
。
変
わ
っ
た
の
は
、主
に
①「
リ

ス
ク
及
び
機
会
」
と
い
う
概
念
が
加
わ

っ
た
こ
と
、
②
「
参
加
と
協
議
」
の
プ

ロ
セ
ス
が
強
化
さ
れ
た
こ
と
、
③
「
事

業
と
の
統
合
」
が
求
め
ら
れ
る
よ
う
に

な
っ
た
こ
と
の
３
点
で
す
。
こ
れ
ら
を

日
々
の
事
業
活
動
に
取
り
込
み
、
労
働

安
全
衛
生
の
パ
フ
ォ
ー
マ
ン
ス
向
上
を

図
り
ま
す
。

18
年
９
月
に
は
、
日
本
独
自
の
規
格

を
加
え
た
Ｊ
Ｉ
Ｓ
Ｑ
４
５
１
０
０
も
発

行
さ
れ
ま
し
た
。
い
ま
は
Ｉ
Ｓ
Ｏ
４
５

０
０
１
が
先
行
し
て
い
ま
す
が
、
Ｊ
Ｉ

Ｓ
Ｑ
４
５
１
０
０
の
導
入
が
政
府
関
連

調
達
の
入
札
条
件
に
な
っ
て
い
く
可
能

性
も
考
え
ら
れ
る
た
め
、
建
設
業
界
な

ど
か
ら
注
目
さ
れ
て
い
ま
す
。

時
代
に
合
っ
た
労
働
環
境
整
備 

採
用
へ
の
好
影
響
に
も
期
待

新
た
に
Ｉ
Ｓ
Ｏ
４
５
０
０
１
を
導
入

す
る
場
合
は
、
ま
ず
経
営
者
が
「
や
る

ぞ
」
と
い
う
気
概
を
、
従
業
員
、
取
引

先
、
協
力
会
社
な
ど
の
関
係
者
全
員
に

示
し
て
、
会
社
全
体
と
し
て
強
く
臨
む

姿
勢
が
必
要
で
す
。
実
務
面
で
は
担
当

事
務
局
を
置
き
、
現
場
の
リ
ス
ク
に
対

し
て
ど
ん
な
管
理
策
を
と
る
か
を
検
討

し
、
改
善
へ
つ
な
げ
て
い
く
仕
組
み
を

つ
く
り
あ
げ
て
い
き
ま
す
。
認
証
取
得

ま
で
、
通
常
10
〜
14
カ
月
が
見
込
ま
れ

ま
す
。

す
で
に
Ｉ
Ｓ
Ｏ
の
品
質
（
９
０
０

１
）、
環
境
（
１
４
０
０
１
）
な
ど
の

認
証
を
取
得
し
て
い
る
企
業
が
導
入
す

る
場
合
、
Ｍ
Ｓ
Ｓ
共
通
テ
キ
ス
ト
と
い

う
標
準
化
さ
れ
た
規
格
構
成
を
採
用
し

て
い
る
の
で
、
な
じ
み
や
す
い
で
し
ょ

う
。
す
で
に
Ｏ
Ｈ
Ｓ
Ａ
Ｓ
１
８
０
０
１

の
認
証
を
取
得
し
て
い
る
企
業
は
、
21

年
３
月
ま
で
に
Ｉ
Ｓ
Ｏ
４
５
０
０
１
に

移
行
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

上
記
３
点
の
差
分
に
注
意
す
れ
ば
、
移

行
は
そ
う
難
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。

Ｉ
Ｓ
Ｏ
４
５
０
０
１
導
入
に
よ
り
、

重
大
事
故
は
確
実
に
減
ら
せ
る
で
し

ょ
う
。
転
倒
リ
ス
ク
な
ど
だ
け
で
な

く
、
心
身
の
健
康
問
題
や
女
性
の
た
め

の
環
境
整
備
な
ど
も
規
格
と
マ
ッ
チ
し

て
お
り
、
時
代
の
要
請
に
も
整
合
し
ま

す
。
第
三
者
認
証
を
得
る
こ
と
で
、
労

働
安
全
衛
生
へ
の
取
り
組
み
が
対
外
的

に
認
め
ら
れ
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
も
あ

り
ま
す
。
職
場
の
安
全
衛
生
な
ど
が
公

正
・
客
観
的
に
評
価
さ
れ
る
の
で
す
か

ら
、
既
存
の
従
業
員
だ
け
で
な
く
、
未

来
の
従
業
員
に
と
っ
て
も
魅
力
的
に
映

り
、人
材
採
用
・
人
材
確
保
の
面
で
も

効
果
を
得
る
こ
と
が
で
き
る
で
し
ょ
う
。
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7.2 力量
7.3 認識
7.4 コミュニケーション
7.5 文書化した情報
8.1 運用の計画及び管理
8.2 緊急事態への準備
 及び対応

9.1 モニタリング、測定、
分析及びパフォーマ
ンス評価

9.2 内部監査
9.3 マネジメントレビュー

パフォーマンスからのフィードバック

監　査

7・8 支援 運用6 計画 9 パフォーマンス評価4 10
組
織
の
状
況

改
善

外的
要因

外的
要因

Plan Do Check Act

■ISO45001の全体体系図
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最
近
、「
地
球
」と
い
う
言
葉
を 

使
っ
た
の
は
、いつ
で
す
か
。

「
地
球
の
引
力
＆
湧
き
水
を
使
っ
て
洗
浄
す
る
、

簡
易
水
洗
式
ト
イ
レ
で
す
」

こ
れ
は
標
高
１
５
０
０
ｍ
に
あ
る
国
立
公
園

の
、
あ
る
宿
の
ト
イ
レ
の
貼
り
紙
の
一
文
で
す
。

「
レ
ト
ロ
な
ト
イ
レ
で
ご
め
ん
な
さ
い
」
と
は

じ
ま
る
こ
の
メ
ッ
セ
ー
ジ
。「
地
球
の
引
力
」

と
い
う
壮
大
さ
に
、
く
す
っ
と
笑
い
ま
す
。

き
れ
い
で
不
快
さ
も
な
く
、
エ
コ
に
協
力
し

て
、
山
の
恵
み
を
分
け
あ
っ
て
い
る
気
分
に
な

り
ま
す
。

環
境
教
育
（
Ｅ
Ｓ
Ｄ
）
で
は
「
多
様
な
主
体

の
連
携
・
協
力
」
を
唱
え
て
い
ま
す
が
、
環
境

問
題
の
理
解
に
は
世
代
間
の
差
が
あ
り
ま
す
。

様
子
を
見
て
、
後
か
ら
悪
い
と
叩
く
だ
け
で

は
、
昔
の
公
害
対
策
と
同
じ
で
す
。
い
じ
め
、

パ
ワ
ハ
ラ
、
セ
ク
ハ
ラ
、
人
権
問
題
…
…
い
ず

れ
も
明
る
み
に
な
っ
て
か
ら
動
い
て
い
て
は
、

子
ど
も
た
ち
に
は
遅
く
映
り
ま
す
。

し
か
し
、
賢
い
は
ず
の
大
人
は
、
良
く
な
い

こ
と
の
話
し
合
い
が
下
手
で
、
す
ぐ
に
対
立
の

議
論
に
し
て
し
ま
い
ま
す
。
あ
い
ま
い
な
主
語

で
話
し
て
、
後
か
ら
言
い
訳
す
る
残
念
な
人
も

い
ま
す
。

劣
化
し
た
言
い
合
い
は
、
建
設
的
に
な
ら
ず
、

本
質
か
ら
離
れ
ま
す
。

わ
か
り
や
す
い
対
立
や
区
分
を
つ
く
る
前
に
、

忘
れ
て
い
る
大
き
な
器
を
再
確
認
し
、
大
事
な

命
や
安
全
、
暮
ら
し
を
大
切
に
、
や
り
直
し
を

し
ま
せ
ん
か
。
大
人
も
子
ど
も
も
、
そ
の
間
も
、

女
性
も
男
性
も
、
そ
の
間
も
…
…
皆
、
誰
も
が

地
球
に
い
る
存
在
で
す
。

３
年
ぶ
り
に
刊
行
さ
れ
た
「
こ
ど
も
環
境
白

書
」に
は「
こ
ど
も
も
、お
と
な
も
つ
か
え
る
！
」

と
大
き
な
文
字
が
入
り
ま
し
た
。
大
人
に
も
読

ん
で
ほ
し
い
と
考
え
る
の
が
、
自
然
で
す
ね
。

	

（
朝
倉
ま
つ
り
／
コ
ラ
ム
ニ
ス
ト
）

「
自
己
紹
介
」は 

誰
の
た
め
？

ク
リ
エ
イ
タ
ー
を
育
て
る
学
校
の
新
入
生
は

世
間
の
想
像
以
上
に
個
性
豊
か
で
す
。

「
野
球
部
で
１
４
０
キ
ロ
投
げ
て
い
ま
し
た
」

「
大
学
院
で
心
理
学
を
学
ん
で
い
ま
し
た
」

「
Ｏ
Ｌ
で
し
た
」「
店
長
や
っ
て
ま
し
た
」

10
代
後
半
か
ら
30
歳
前
後
ま
で
同
じ
教
室

の
１
年
生
。
好
き
な
ジ
ャ
ン
ル
も
人
そ
れ
ぞ
れ
。

ま
さ
に
、
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
で
す
。

春
の
定
番
「
自
己
紹
介
」
で
は
、
聞
き
方
に

差
が
現
れ
ま
す
。

話
が
お
も
し
ろ
い
と
す
ぐ
笑
い
、
興
味
が
な

い
と
つ
ま
ら
な
そ
う
に
す
る
人
。
話
に
中
身
が

な
く
て
も
黙
っ
て
傾
聴
す
る
人
。
ど
ち
ら
も
、

社
会
的
ス
キ
ル
と
し
て
は
成
長
途
上
で
す
。

互
い
の
長
所
に
気
づ
け
た
ら
、
成
長
し
ま
す
。

そ
こ
で
、
思
案
。

心
理
学
や
社
会
学
の
観
点
か
ら
、
自
己
紹
介

を
「
自
己
の
ア
イ
デ
ン
テ
ィ
テ
ィ
は
他
者
と
の

か
か
わ
り
で
構
築
さ
れ
る
」
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ

ョ
ン
の
視
点
を
学
ぶ
機
会
と
し
て
み
ま
し
た
。

「
自
己
紹
介
」
の
言
葉
に
と
ら
わ
れ
て
、
自
分

の
こ
と
を
話
せ
ば
よ
い
と
思
っ
て
ま
せ
ん
か
と
。

言
葉
の
向
こ
う
側
に
あ
る
の
は
、
何
で
す
か
、

誰
で
す
か
と
。
こ
う
問
い
か
け
ま
し
た
。

自
分
語
り
が
長
い
と
、
圧
力
自
体
が
不
快
で

す
。
中
身
が
な
い
と
、
退
屈
で
す
。
そ
こ
で
、

目
的
を
「
安
心
で
き
る
場
づ
く
り
」
と
明
確
化
。

「
話
し
手
の
話
題
で
、
ほ
か
の
人
ど
う
し
が
話

せ
る
よ
う
に
な
れ
ば
」
と
伝
え
た
ら
、
変
化
が

あ
り
ま
し
た
。

場
に
、
言
葉
を
置
く
こ
と
。

言
葉
は
、「
こ
と
」「
場
」
な
の
で
す
。

（
石
河
穂
紀
／
Ａ
Ｍ
Ｇ
小
説
・
シ
ナ
リ
オ
学
科
講
師
）

一
語

一
知
恵

Column
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jmam	120-3163

「
成
人
発
達
理
論
」
を
も
と
に
、
潜
在
的
な
リ
ー

ダ
ー
シ
ッ
プ
を
開
発
す
る
た
め
の
本
。

女
性
リ
ー
ダ
ー
に
抜
擢
さ
れ
た
30
歳
の
女
性
社

員
を
主
人
公
に
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
ス
ト
ー
リ
ー
。

メ
ン
タ
ー
の
先
輩
女
性
や
思
慮
深
い
相
談
相
手

の
同
僚
、
上
司
ら
に
支
え
ら
れ
な
が
ら
、
自
分
の

信
念
に
立
っ
て
自
分
ら
し
い
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
と

は
何
か
に
気
づ
き
、
人
間
性
豊
か
に
成
長
す
る
プ

ロ
セ
ス
が
、
誰
も
が
ど
こ
か
で
経
験
す
る
、
共
感

的
な
ス
ト
ー
リ
ー
で
わ
か
り
ま
す
。

成
長
の
プ
ロ
セ
ス
は
、
ハ
ー
バ
ー
ド
大
学
教
育

大
学
院
な
ど
で
研
究
が
進
む
「
成
人
発
達
理
論
」

を
ベ
ー
ス
に
し
て
い
ま
す
。

有
冬 

典
子　

著
／
加
藤 

洋
平　

監
修･

解
説 

四
六
判
並
製
／
３
１
２
頁 

定
価
１
６
２
０
円（
税
込
）

成
人
発
達
理
論
に
よ
る

自
己
成
長
の
プ
ロ
セ
ス

リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
に

出
会
う
瞬
間

jmam	120-3162

エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
経
営

エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
と
は
「
自
分
が
所
属
す
る

組
織
と
、
自
分
の
仕
事
に
熱
意
を
持
っ
て
、
自
発

的
に
貢
献
し
よ
う
と
す
る
社
員
の
意
欲
」。
か
つ

て
日
本
で
流
行
し
た
社
員
満
足
度
と
い
う
考
え
方

と
は
似
て
非
な
る
も
の
で
、「
社
員
が
会
社
に
満

足
し
て
い
る
か
？
」
と
い
う
社
員
か
ら
見
た
一
方

向
的
な
も
の
で
な
く
、
会
社
と
社
員
の
双
方
向
的

な
関
係
を
問
う
も
の
と
い
え
ま
す
。

会
社
が
さ
ま
ざ
ま
な
社
員
の
多
様
な
期
待
に
応

え
、全
員
を
幸
せ
に
し
て
熱
意
を
引
き
出
し
、優
秀

な
社
員
を
引
き
留
め
つ
づ
け
、
彼
ら
の
力
を
最
大

限
に
発
揮
さ
せ
る
こ
と
が
必
要
な
時
代
。　
　

「
エ
ン
ゲ
ー
ジ
メ
ン
ト
経
営
」
と
い
う
切
り
口
か

ら
人
と
組
織
の
関
係
を
見
直
す
１
冊
で
す
。

柴
田 

彰　

著 

四
六
判
並
製
／
２
６
４
頁 

定
価
１
８
３
６
円（
税
込
）

日
本
を
代
表
す
る
企
業
の
実
例
に
学
ぶ
、

人
と
組
織
の
関
係
性

jmam	110-2697

変
革
の
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

Ａ
Ｉ
、
Ｉ
ｏ
Ｔ
、
Ａ
Ｒ
／
Ｖ
Ｒ
な
ど
、
新
し
い

テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
。

こ
う
い
っ
た
ワ
ー
ド
を
日
々
目
に
す
る
経
営
層

や
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
層
か
ら
「
と
に
か
く
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
Ｘ
の
わ
が
社
へ
の
導
入
を
検
討
せ
よ
」
と
い

っ
た
曖
昧
な
指
示
が
出
さ
れ
る
ケ
ー
ス
が
増
え
て

い
ま
す
。
な
ぜ
で
し
ょ
う
か
。
そ
れ
は
、
こ
れ
ら

テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
の
「
表
層
的
な
影
響
」
の
一
面
し

か
捉
え
て
お
ら
ず
、
自
社
経
営
や
ビ
ジ
ネ
ス
へ
の

「
深
層
的
な
影
響
」を
理
解
し
て
い
な
い
か
ら
で
す
。

本
書
で
は
、
未
来
の
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
が
自
社
事

業
に
競
争
優
位
を
生
み
出
す
か
否
か
の
経
営
判
断

を
下
す
た
め
の
視
点
と
そ
の
具
体
的
な
対
応
の
手

順
を
示
し
ま
す
。

株
式
会
社
日
本
総
合
研
究
所
／ 

通
信
メ
ディ
ア･

ハ
イ
テ
ク
戦
略
ク
ラ
ス
タ
ー　

著 

Ａ
５
判
並
製
／
２
８
０
頁　

定
価
２
１
６
０
円（
税
込
）

最
新
技
術
の

本
質
理
解
と
経
営
戦
略

日本能率協会マネジメントセンター
新刊のご案内

F r e s h    P u b l i c a t i o n s
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る
こ
と
で
、
ス
ト
レ
ス
の
セ
ル
フ
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

部
下
の「
や
る
気
の
ス
イ
ッ
チ
」が 

ど
こ
に
あ
る
か
を
探
る

管
理
職
の
皆
さ
ん
に
お
伝
え
し
た
い

こ
と
。
そ
れ
は
、
職
場
の
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
は
、
日
頃
か
ら
部
下
と
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
心
が
け
、
部
下
の
ス

ト
レ
ス
の
サ
イ
ン
を
発
見
で
き
る
か
ど

う
か
に
か
か
っ
て
お
り
、
部
下
が
抱
え

て
い
る
問
題
を
早
期
に
把
握
す
る
こ
と

に
も
つ
な
が
り
ま
す
。「
何
か
あ
っ
た

ら
言
え
よ
」
と
い
う
だ
け
で
な
く
、
意

識
的
に
自
分
か
ら
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
と
る
機
会
を
設
け
る
べ
き
で
す
。

何
も
大
げ
さ
に
考
え
る
必
要
は
あ
り

ま
せ
ん
。
週
１
回
10
分
で
よ
い
の
で
対

ス
ト
レ
ス
が
限
界
を
超
え
る
と
き 

サ
イ
ン
を
知
っ
て
上
手
に
ケ
ア

「
ス
ト
レ
ス
」
と
は
も
と
も
と
、
物
質

工
学
的
な
概
念
で
す
。
物
体
に
圧
力
を

か
け
る
と
歪
み
が
生
じ
る
。
人
間
の
心

と
身
体
も
同
じ
で
、
外
部
か
ら
の
刺
激

で
歪
み
が
生
じ
ま
す
。
こ
れ
が
ス
ト
レ

ス
で
す
。
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
た
り
、
良
い

仕
事
を
す
る
う
え
で
、
ス
ト
レ
ス
は
必

ず
存
在
し
ま
す
。
む
し
ろ
適
度
な
ス
ト

レ
ス
は
脳
を
刺
激
し
、
心
身
を
活
性
化

さ
せ
る
た
め
に
必
要
で
す
し
、
適
度
な

ス
ト
レ
ス
が
な
い
毎
日
は
マ
ン
ネ
リ
化

し
ま
す
。
精
神
医
学
の
世
界
で
は
「
ス

ト
レ
ス
が
ま
っ
た
く
な
い
と
認
知
症
が

早
く
発
症
す
る
」
と
も
い
わ
れ
ま
す
。

し
か
し
、
自
己
回
復
に
も
限
界
が
あ

り
ま
す
。
メ
ン
タ
ル
が
不
調
を
き
た
す

の
は
、
ス
ト
レ
ス
が
自
己
回
復
の
限
界

を
超
え
る
と
き
。
セ
ル
フ
ケ
ア
に
よ
っ

て
、
ス
ト
レ
ス
を
よ
い
塩あ

ん

梅ば
い

に
保
つ
こ

と
が
大
切
で
す
。

ど
う
し
た
ら
上
手
に
セ
ル
フ
ケ
ア
が

で
き
る
の
で
し
ょ
う
。
セ
ル
フ
ケ
ア
は

自
分
の
ス
ト
レ
ス
の
「
サ
イ
ン
」
を
知

る
こ
と
か
ら
は
じ
ま
り
ま
す
。
そ
の
サ

イ
ン
は
人
に
よ
っ
て
異
な
る
も
の
。
サ

イ
ン
は
大
き
く
行
動
面
、
身
体
面
、
メ

ン
タ
ル
面
の
３
パ
タ
ー
ン
が
あ
り
ま
す
。

行
動
面
の
ス
ト
レ
ス
サ
イ
ン
は
、
た

と
え
ば
、
お
酒
が
増
え
る
、
遅
刻
す
る
、

暴
言
を
吐
く
、
ミ
ス
や
忘
れ
物
が
増
え

る
、
な
ど
。
身
体
面
の
サ
イ
ン
は
、
肩

が
こ
る
、
胃
が
痛
む
、
疲
れ
が
と
れ
な

い
、
食
欲
が
な
い
、
な
ど
。
メ
ン
タ
ル

面
の
サ
イ
ン
は
、
寝
つ
け
な
い
、
憂
う

つ
に
な
る
、
不
安
に
な
る
、
無
気
力
に

な
る
、
な
ど
で
す
。

自
分
の
出
や
す
い
ス
ト
レ
ス
サ
イ
ン

を
把
握
し
た
ら
、
次
に
、
自
分
の
タ
イ

プ
に
あ
っ
た
方
法
で
ス
ト
レ
ス
を
発
散

し
ま
し
ょ
う
。

行
動
面
に
サ
イ
ン
が
出
や
す
い
人

は
、
や
は
り
行
動
で
発
散
す
る
と
よ
い

で
し
ょ
う
。
た
と
え
ば
、
ラ
ン
ニ
ン
グ

や
旅
行
な
ど
、
ア
ク
テ
ィ
ブ
に
発
散
す

る
。
身
体
に
サ
イ
ン
が
出
や
す
い
人
は
、

マ
ッ
サ
ー
ジ
、
ス
ト
レ
ッ
チ
、
ヨ
ガ
な

ど
。
メ
ン
タ
ル
に
サ
イ
ン
が
出
や
す
い

人
は
、
悩
み
を
人
に
話
し
て
み
る
、
瞑

想
を
す
る
。
自
然
に
触
れ
る
。
こ
の
よ

う
に
、
自
分
に
あ
っ
た
ス
ト
レ
ス
発
散

法
を
知
り
、
生
活
の
な
か
に
取
り
入
れ

第
１
回

新
た
な
年
度
と
共
に
、新
し
い
職
場
や
役
割
に
就
い
た
方
も
多
い
で
し
ょ
う
。

慣
れ
な
い
環
境
の
な
か
、心
身
に
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
て
い
る
方
も
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

企
業
が
講
じ
る
べ
き
安
全
配
慮
に
は
心
も
含
ま
れ
る
こ
と
か
ら
、

い
ま
、多
く
の
職
場
で
メ
ン
タ
ルヘ
ル
ス
へ
の
対
応
が
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

上
手
な
セ
ル
フ
ケ
ア
の
方
法
や
、部
下
の
悩
み
の
引
き
出
し
方
を
聞
き
ま
し
た
。

部
下
の
悩
み
の
聞
き
出
し
方

〜
職
場
の
メ
ン
タ
ルヘル
ス
〜

プ
レ
イ
バ
ッ
ク･

シ
ア
タ
ー
研
究
所

代
表
取
締
役
所
長

（
日
本
能
率
協
会	

専
任
講
師
）

羽
地
朝
和

H
A

N
E

JI, T
om

okazu

新時代の人材育成
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対
話
は
業
務
の
話
題
だ
け
で
な
く
、

本
人
が
話
し
や
す
い
も
の
で
構
い
ま
せ

ん
。
そ
う
す
れ
ば
、
発
言
内
容
だ
け
で

は
な
く
表
情
や
態
度
、
話
し
方
な
ど

か
ら
、
部
下
の
異
変
を
キ
ャ
ッ
チ
で
き

る
で
し
ょ
う
。
む
し
ろ
そ
う
い
っ
た
異

変
の
サ
イ
ン
を
つ
か
む
こ
と
が

目
的
で
す
。
そ
う
し
て
「
疲
れ
が

た
ま
っ
て
い
る
よ
う
だ
け
ど
大
丈

夫
？
」「
何
か
困
っ
て
い
る
こ
と

あ
る
？
」
と
、
気
軽
に
聞
け
る
雰

囲
気
を
職
場
に
つ
く
る
こ
と
が
で

き
れ
ば
、
理
想
的
で
す
。
そ
れ
が

日
常
的
に
で
き
る
よ
う
に
な
れ
ば
、

部
下
の
ほ
う
か
ら
相
談
を
も
ち
か

け
や
す
く
な
り
、
メ
ン
タ
ル
面
だ

け
で
な
く
身
体
の
不
調
の
早
期
発

見
・
早
期
治
療
に
つ
な
が
り
ま
す
。

部
下
が
相
談
し
や
す
く
な
り
、

本
音
で
話
せ
る
よ
う
に
な
る
と
、

部
下
は
「
自
分
は
認
め
ら
れ
て
い

る
」
と
実
感
し
、
信
頼
関
係
が
生

ま
れ
ま
す
。
そ
し
て
こ
こ
で
大
切

な
の
は
、
部
下
一
人
ひ
と
り
「
や

る
気
の
ス
イ
ッ
チ
」
が
違
う
こ
と

で
す
。
た
と
え
ば
、「
話
を
聞
い

て
も
ら
え
れ
ば
満
足
」
と
い
う
人

が
い
ま
す
。
一
方
で
、
正
し
い
／

間
違
っ
て
い
る
、
よ
い
／
悪
い
と

い
っ
た
「
評
価
」
を
欲
し
が
る
人
が
い

ま
す
。
あ
る
い
は
、
自
由
に
さ
せ
て
ほ

し
い
、
賞
賛
さ
れ
た
い
、
頼
り
に
さ
れ

た
い
、
と
い
う
人
も
い
ま
す
。

日
ご
ろ
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

大
切
な
理
由
は
、
部
下
の
「
や
る
気
の

ス
イ
ッ
チ
」
を
探
る
た
め
で
も
あ
り
ま

す
。
よ
く
部
下
か
ら
相
談
を
受
け
た
の

で
、
よ
か
れ
と
思
い
自
分
の
経
験
か
ら

の
ア
ド
バ
イ
ス
を
延
々
と
続
け
る
人
が

い
ま
す
。
部
下
の
た
め
だ
と
思
っ
て
や

っ
て
い
て
も
、
そ
こ
で
「
や
る
気
の
ス

イ
ッ
チ
」
を
間
違
え
る
と
、
部
下
は
か

え
っ
て
ス
ト
レ
ス
を
た
め
こ
ん
で
し
ま

い
、
逆
効
果
に
な
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

私
が
コ
ー
チ
ン
グ
や
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ

を
す
る
と
き
に
も
、
初
対
面
時
は
「
や

る
気
の
ス
イ
ッ
チ
」
を
探
る
こ
と
に
ま

ず
徹
す
る
こ
と
に
し
て
い
ま
す
。

部
下
に
合
わ
せ
た
指
導
が
必
要 

な
い
が
し
ろ
に
し
て
し
ま
う
と
…
…

部
下
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
上
げ
た

り
、
職
場
の
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
を
保
つ

に
は
、
部
下
の
特
性
に
応
じ
た
「
個
別

指
導
」
が
ポ
イ
ン
ト
に
な
る
こ
と
が
わ

か
り
ま
す
。
部
下
一
人
ひ
と
り
、
答
え

は
異
な
り
ま
す
し
、
か
か
わ
り
方
も
異

な
り
ま
す
。

け
っ
し
て
簡
単
な
こ
と
で
は
あ
り
ま

せ
ん
が
、
そ
う
し
た
部
下
の
特
性
に
合

わ
せ
た
指
導
を
す
る
こ
と
こ
そ
、
ダ
イ

バ
ー
シ
テ
ィ
を
活
か
し
て
成
果
を
出
す

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

裏
を
返
せ
ば
、
能
力
が
あ
り
個
性
豊
か

な
部
下
を
潰
し
て
し
ま
う
上
司
の
姿
も

見
え
て
き
ま
す
。

部
下
一
人
ひ
と
り
の
特
性
を
な
い
が

し
ろ
に
し
、「
自
分
は
こ
れ
ま
で
こ
う

し
て
き
た
」「
ほ
か
の
人
間
は
で
き
る

の
に
、
な
ぜ
お
前
は
で
き
な
い
ん
だ
」

「
俺
の
い
う
と
お
り
に
す
れ
ば
い
い
ん

だ
」
と
い
っ
た
、
自
分
の
価
値
観
を
押

し
付
け
る
上
司
。そ
れ
が
い
わ
ゆ
る「
ク

ラ
ッ
シ
ャ
ー
上
司
」
な
の
で
す
。 

M

話
を
す
る
。
10
分
と
い
う
の
に
意
味
が

あ
り
ま
す
。
忙
し
い
マ
ネ
ジ
ャ
ー
で
も

10
分
な
ら
時
間
を
捻
出
で
き
る
。
一
方
、

部
下
の
ほ
う
も
10
分
の
対
話
に
慣
れ
て

く
る
と
、
優
先
順
位
の
高
い
も
の
か
ら

話
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
の
で
す
。

mrmohock/Shutterstock.com

ストレスの「サイン」が出るのが……

行動面 身体面 メンタル面

ストレスの
「サイン」

◦お酒が増える
◦遅刻する
◦暴言を吐く
◦ミスや忘れ物が増える
　など

◦肩がこる
◦胃が痛む
◦疲れがとれない
◦食欲がない
　など

◦寝つけない
◦憂うつになる
◦不安になる
◦無気力になる
　など

上手な
セルフケア

◦ランニング、スポーツ
◦アウトドア、旅行
　など

◦マッサージ
◦ストレッチ・ヨガ
　など

◦悩みを人に話す、瞑想
◦自然に触れる、
　きれいな景色を見る
　など

■タイプ別セルフケアの方法

ストレスの「サイン」の3パターンを知って未然にメンタル不調を防ぐ
（写真はイメージです）



地中海

死海

エジプト

ヨルダン

レバノン

シリア

イスラエル

テルアビブ・
ヤッフォ

ハイファ

エルサレム

ヨルダン川
西岸地区

ゴラン
高原

ガザ地区

カイザリア

26JMA Management  2019 | 4

印
象
的
だ
っ
た
の
は
、
訪
問
先
で
必

ず
「
な
ぜ
イ
ス
ラ
エ
ル
は
ス
タ
ー
ト
ア

ッ
プ
大
国
に
な
っ
た
の
か
」
に
つ
い
て

説
明
が
あ
っ
た
こ
と
。
イ
ス
ラ
エ
ル
の

国
土
は
荒
野
や
砂
漠
が
多
く
、
歴
史
的

地
政
学
的
リ
ス
ク
も
あ
り
ま
す
。
自
ら

や
ら
な
い
と
生
き
て
い
け
な
い
。
そ

う
い
っ
た
危
機
感
が
出
発
点
な
の
で
す
。

90
年
代
か
ら
、
政
府
に
よ
る
強
力
な
ス

タ
ー
ト
ア
ッ
プ
支
援
が
始
ま
り
、
国
を

あ
げ
て
技
術
立
国
へ
と
加
速
し
て
い
き

ま
し
た
。

な
か
で
も
群
を
抜
い
て
い
る
の
は
、

サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
分
野
で
す
。

毎
年
千
社
を
超
え
る
ス
タ
ー
ト

ア
ッ
プ
が
誕
生

サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
と
並
ん
で

な
ぜ
イ
ス
ラ
エ
ル
な
の
か 

注
目
さ
れ
て
い
る
理
由

イ
ス
ラ
エ
ル
と
い
え
ば
、
三
大
宗

教
の
聖
地
で
あ
る
こ
と
や
パ
レ
ス
チ
ナ

問
題
の
印
象
が
強
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

し
か
し
、
い
ま
日
本
の
産
業
界
が
注
目

し
て
い
る
の
は
、
Ａ
Ｉ
、
自
動
運
転
、

サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
と
い
っ
た
先

端
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
に
お
け
る
「
第
二
の

シ
リ
コ
ン
バ
レ
ー
」
と
し
て
の
イ
ス
ラ

エ
ル
で
す
。

２
０
１
９
年
１
月
に
行
っ
た
視
察
団

「
イ
ス
ラ
エ
ル 
デ
ィ
ス
カ
バ
リ
ー
ツ
ア

ー
」
で
は
、
自
動
運
転
向
け
技
術
で
著

名
な
モ
ー
ビ
ル
ア
イ
を
は
じ
め
、
シ
モ

ン
・
ペ
レ
ス
前
大
統
領
・
前
首
相
が
設

立
し
た
ペ
レ
ス
平
和
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

セ
ン
タ
ー
、
シ
モ
ン
・
ペ
レ
ス
氏
の
ご

子
息
ヘ
ミ
・
ペ
レ
ス
氏
が
創
業
メ
ン
バ

ー
の
イ
ス
ラ
エ
ル
最
大
の
ベ
ン
チ
ャ
ー

キ
ャ
ピ
タ
ル
で
あ
る
ピ
タ
ン
ゴ
、
イ
ス

ラ
エ
ル
の
テ
ッ
ク
分
野
で
は
70
％
の
シ

ェ
ア
を
持
つ
監
査
法
人
Ｅ
Ｙ
（
ア
ー
ン

ス
ト
・
ア
ン
ド
・
ヤ
ン
グ
）の
イ
ス
ラ
エ

ル
オ
フ
ィ
ス
、テ
ク
ニ
オ
ン（
イ
ス
ラ
エ

ル
工
科
大
学
）、
ソ
ニ
ー
や
損
保
ジ
ャ

パ
ン
な
ど
日
系
企
業
の
イ
ス
ラ
エ
ル
拠

点
な
ど
を
訪
問
し
ま
し
た
。
ま
た
、
ホ

ン
ダ
や
Ｎ
Ｅ
Ｃ
が
参
画
す
る
ア
ク
セ
ラ

レ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ
ム
「
Ｄ
Ｒ
Ｉ
Ｖ

Ｅ 

Ｔ
Ｌ
Ａ
」
や
コ
・
ワ
ー
キ
ン
グ
ス

ペ
ー
ス
な
ど
で
は
現
地
ス
タ
ー
ト
ア
ッ

プ
企
業
約
10
社
と
面
談
を
行
い
ま
し
た
。

第
１
回

日
本
能
率
協
会（
Ｊ
Ｍ
Ａ
）産
業
振
興
セ
ン
タ
ー
で
は
、

世
界
最
先
端
の
技
術
を
誇
る
国･

地
域
や
、

日
本
企
業
に
と
っ
て
優
良
な
進
出
先
候
補
地
な
ど
へ
の
視
察
ツ
ア
ー
を
主
催
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
ま
で
ド
イ
ツ
、ア
メ
リ
カ（
シ
リ
コ
ン･

バ
レ
ー
）、タ
イ
な
ど
を
訪
問
。

参
加
者
の
皆
さ
ま
に
新
た
な
発
見
を
持
ち
帰
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

今
回
の
訪
問
先
は
イ
ス
ラ
エ
ル
。最
新
レ
ポ
ー
ト
を
お
届
け
し
ま
す
。

イ
ス
ラ
エ
ル
に
学
ぶ

産
業
振
興
セ
ン
タ
ー

も
の
こ
と
づ
く
り
革
新
事
業
系

小
関
俊
洋

K
O

SE
K

I, T
oshihiro

今回の訪問地

各国ものづくり
最新事情

イスラエル国
面積：2.2万㎢（日本の四国程度）
人口：約868万人（2017年）

言語：ヘブライ語、アラビア語（ほぼ英語が通じる）
GDP：2961億ドル（2015年）

通貨：新シェケル（NIS）（NIS、1米ドル＝3.85NIS：2017/1/10）
【出典】外務省「イスラエル国基礎データ」
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そ
の
重
要
性
は
、
２
０
１
７
年
に
イ
ン

テ
ル
が
１
５
３
億
ド
ル
で
モ
ー
ビ
ル
ア

イ
を
買
収
し
た
こ
と
が
雄
弁
に
物
語
っ

て
い
ま
す
。
ま
た
今
回
訪
問
し
た
ラ
イ

ド
シ
ェ
ア『
Ｖ
ｉ
ａ
』や
配
車
ア
プ
リ
の

『
Ｇ
ｅ
ｔ
ｔ
』
な
ど
Ｍ
ａ
ａ
Ｓ
の
分
野

で
も
、
ユ
ニ
コ
ー
ン
企
業
が
登
場
し
て

い
ま
す
。
も
っ
と
も
、
自
動
運
転
と
い

え
ば
、
ア
メ
リ
カ
、
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
。
中

国
も
、
そ
し
て
日
本
の
メ
ー
カ
ー
も
こ

ぞ
っ
て
進
出
し
て
い
る
分
野
で
す
。
な

ら
ば
、
イ
ス
ラ
エ
ル
は
、
そ
の
な
か
で

ど
う
い
う
立
ち
位
置
に
い
る
の
か
。

イ
ス
ラ
エ
ル
は
車
そ
の
も
の
を
つ
く

っ
て
い
ま
せ
ん
。
ソ
フ
ト
の
部
分
を
担

い
、
ハ
ー
ド
を
担
う
企
業
と
組
む
わ
け

で
す
。
小
さ
い
国
内
市
場
は
狙
わ
ず
、

グ
ロ
ー
バ
ル
に
打
っ
て
出
る
た
め
に
、

ど
こ
か
他
国
と
一
緒
に
ビ
ジ
ネ
ス
を
発

展
さ
せ
て
い
ま
す
。

イ
ス
ラ
エ
ル
で
は
毎
年
、
千
社
を
超

え
る
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
企
業
が
生
ま
れ

て
い
ま
す
。
そ
こ
に
は
無
数
の
イ
ノ
ベ

ー
シ
ョ
ン
の
種
が
眠
っ
て
い
ま
す
。
た

と
え
ば
、
今
回
訪
問
し
た
オ
ー
カ
ム
は
、

視
覚
障
が
い
者
や
読
書
困
難
者
に
向
け
、

文
字
情
報
を
音
声
で
届
け
る
サ
ー
ビ
ス

を
展
開
。
カ
メ
ラ
が
つ
い
た
メ
ガ
ネ
型

の
デ
バ
イ
ス
で
、
カ
メ
ラ
に
写
っ
て
い

る
文
章
を
指
差
す
と
読
み
あ
げ
て
く
れ

る
と
い
っ
た
革
新
的
な
も
の
で
す
。

イ
ス
ラ
エ
ル
人
の
誇
り・ 

メ
ン
タ
リ
テ
ィ「
バ
ラ
ガ
ン
」と
は

イ
ス
ラ
エ
ル
が
日
本
に
抱
く
期
待
。

そ
れ
は
、
次
々
生
ま
れ
る
ア
イ
デ
ア
を

形
に
し
て
も
ら
う
、
量
産
し
て
も
ら
う

パ
ー
ト
ナ
ー
。
逆
に
、
日
本
企
業
は
イ

ス
ラ
エ
ル
の
企
業
と
手
を
組
む
こ
と
で

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
種
を
手
に
入
れ
る

こ
と
で
し
ょ
う
。

う
ま
く
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
組
む

に
は
、
事
業
計
画
を
し
っ
か
り
つ
く
っ

て
か
ら
進
出
す
る
よ
り
は
、
小
さ
く
ス

タ
ー
ト
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
Ｐ
ｏ

Ｃ
（
実
証
実
験
）
を
繰
り
返
す
、
リ

ー
ン
・
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
が
よ
い
と
思

い
ま
す
。
イ
ス
ラ
エ
ル
で
は
、「
混
沌
」

と
い
う
意
味
を
指
す
ス
ラ
ン
グ
で
「
バ

ラ
ガ
ン
」
と
い
う
言
葉
を
よ
く
耳
に
し

ま
し
た
。
実
際
、
イ
ス
ラ
エ
ル
は
毎
年

千
社
を
超
え
る
ス
タ
ー
ト
ア
ッ
プ
が
生

ま
れ
る
一
方
、
す
べ
て
が
存
続
し
て
い

る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
参
加
者
か

ら
も
、
イ
ス
ラ
エ
ル
の
エ
コ
シ
ス
テ
ム

の
理
解
、
な
ぜ
革
新
的
な
技
術
が
次
か

ら
次
へ
と
出
て
く
る
の
か
理
解
で
き
た

と
い
う
声
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

こ
れ
が
今
回
の
一
番
の
デ
ィ
ス
カ
バ

リ
ー
だ
っ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
イ
ス

ラ
エ
ル
で
は
た
く
さ
ん
の
会
社
が
生
ま

れ
、
た
く
さ
ん
失
敗
し
て
い
く
。
で
も
、

そ
れ
で
い
い
。
経
験
を
活
か
し
て
、
ま

た
始
め
れ
ば
い
い
。
そ
れ
が
イ
ス
ラ
エ

ル
な
の
で
す
。
一
方
、
日
本
に
は
失
敗

を
嫌
が
る
メ
ン
タ
リ
テ
ィ
が
あ
る
と
い

わ
れ
ま
す
が
、
そ
こ
を
突
き
抜
け
る
た

め
に
も
、
ま
ず
イ
ス
ラ
エ
ル
の
「
バ
ラ

ガ
ン
」
に
飛
び
込
ん
で
多
様
性
の
う
ち

に
身
を
置
い
て
み
る
の
が
い
い
の
で
は

な
い
か
、
と
感
じ
ま
す
。 

M

イ
ス
ラ
エ
ル
が
存
在
感
を
高
め
て
い
る

の
が
、
自
動
運
転
な
ど
の
オ
ー
ト
モ
ー

テ
ィ
ブ
の
領
域
で
す
。
今
回
の
訪
問
先

の
１
つ
で
あ
る
モ
ー
ビ
ル
ア
イ
は
、
高

度
な
車
載
カ
メ
ラ
な
ど
自
動
運
転
に
欠

か
せ
な
い
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
握
る
企
業
。

オーカムでは、メガネ型デバイスのデモンストレーションも

テクニオン（イスラエル工科大学）でのプレゼン冒頭には
「WELCOMES」の文字が

EYやViaが入居するオフィスビルがあるテルアビブ中心部
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勉
強
は
仕
事
に
役
立
た
な
い
？

日
本
で
は
、
ま
だ
ま
だ
「
学
校
」
を
中
心
と

し
た
学
び
の
ス
タ
イ
ル
が
王
道
で
あ
る
。
勉
強

イ
コ
ー
ル
学
校
と
い
う
図
式
だ
。
し
た
が
っ
て
、

高
校
な
り
大
学
な
り
を
卒
業
す
る
と
、
学
び
か

ら
遠
ざ
か
る
人
が
多
数
だ
。
学
校
時
代
に
い
か

に
勉
強
が
で
き
な
か
っ
た
か
、
い
か
に
サ
ボ
っ

た
か
を
酒
場
で
、
半
ば
自
慢
す
る
姿
も
飲
み
屋

の
定
番
。
な
か
に
は
「
社
会
人
に
な
っ
て
、
や

っ
と
勉
強
か
ら
解
放
さ
れ
た
」
と
喜
び
、
安
堵

す
る
姿
も
見
ら
れ
る
。

仕
事
を
す
る
う
え
で
の
勉
強
や
学
び
は
誰
し

も
つ
づ
く
の
に
、
だ
。
こ
れ
は
仕
事
を
進
め
る

際
の
「
技
術
向
上
」
が
目
的
に
な
る
場
合
が
多

い
。
簿
記
だ
っ
た
り
検
定
試
験
だ
っ
た
り
、
ス

キ
ル
ア
ッ
プ
を
謳
う
学
び
は
多
い
。
収
入
増
も

つ
い
て
く
る
と
あ
れ
ば
、
無
理
強
い
さ
れ
て
の

資
格
取
得
と
い
う
よ
り
、
目
的
が
は
っ
き
り
し

た
勉
強
と
い
う
こ
と
に
な
る
。

つ
ま
り
こ
れ
は
、昔
の
学
校
で
の
勉
強
が「
強

制
さ
れ
た
受
け
身
の
学
び
」
で
あ
る
こ
と
を
象

徴
し
て
い
る
。
や
り
た
く
も
な
い
教
科
学
習
を
、

定
期
試
験
や
受
験
に
追
わ
れ
て
無
理
し
て
取
り

組
ん
で
い
た
と
い
う
こ
と
だ
。

「
勉
強
」
や
「
学
び
」
と
い
う
言
い
回
し
が
、

自
ら
を
進
展
さ
せ
る
ア
ク
シ
ョ
ン
で
あ
る
と
い

う
意
味
合
い
で
使
わ
れ
て
い
な
い
の
だ
。

も
っ
と
い
え
ば
「
学
校
時
代
の
勉
強
は
社
会

に
出
た
ら
役
に
立
た
な
い
」
と
か
「
勉
強
が
で

き
て
優
秀
な
学
校
を
出
た
の
か
も
し
れ
な
い
が

仕
事
を
さ
せ
る
と
役
に
立
た
な
い
」
な
ど
と
い

う
言
い
方
も
、
健
在
で
あ
る
。
特
に
高
学
歴
の

若
手
を
揶
揄
す
る
際
に
使
わ
れ
る
。

そ
れ
は
と
も
か
く
、
こ
の
「
学
校
の
学
び
」

と
「
仕
事
の
学
び
」
の
か
い
離
は
、
こ
れ
ま
で

埋
め
よ
う
の
な
い
も
の
と
認
識
さ
れ
て
き
た
。

ト
レ
ン
ド
の
変
化

そ
の
状
況
が
最
近
、
少
し
変
わ
り
つ
つ
あ
る
。

「
役
立
つ
学
び
を
学
校
で
」
と
い
う
ト
レ
ン
ド

だ
。
も
ち
ろ
ん
専
門
学
校
の
よ
う
に
、
仕
事
に

直
結
す
る
学
び
は
昔
か
ら
存
在
す
る
が
、
そ
れ

を
中
学
や
高
校
、
大
学
で
も
取
り
入
れ
て
い
こ

う
と
い
う
流
れ
だ
。

主
と
し
て
産
業
界
か
ら
の
要
請
が
大
き
い
。

「
即
戦
力
と
な
る
人
材
を
教
育
界
で
育
成
し
て

企
業
に
送
っ
て
ほ
し
い
」
と
い
う
希
望
だ
。
以

前
は
企
業
が
新
人
を
内
部
で
教
育
し
て
社
会
人

と
し
て
、
職
業
人
と
し
て
育
成
す
る
仕
組
み
が

主
流
で
あ
っ
た
。
だ
か
ら
「
大
学
ま
で
の
学

校
は
生
徒
・
学
生
に
『
色
』
を
つ
け
ず
に
送
り

出
し
て
も
ら
え
れ
ば
い
い
。
職
業
人
と
し
て
の

マ
ナ
ー
や
ス
キ
ル
は
企
業
側
で
身
に
つ
け
さ
せ

る
」
と
い
う
す
み
分
け
が
成
り
立
っ
て
い
た
。

と
こ
ろ
が
、
企
業
側
に
余
裕
が
な
く
な
り
、

で
き
る
だ
け
手
間
が
か
か
ら
な
い
人
材
を
送
り

出
し
て
ほ
し
い
、
と
要
望
が
変
化
し
た
の
だ
。

学
び
が
変
わ
る

大
学
で
い
え
ば
55
年
ぶ
り
に
「
専
門
職
大

学
」
と
い
う
カ
テ
ゴ
リ
ー
が
で
き
て
、
今
春
３

校
が
開
学
す
る
。
専
門
学
校
の
大
学
へ
の
〈
格

上
げ
〉
と
い
う
見
方
も
あ
る
が
、
こ
れ
は
「
仕

事
に
直
結
す
る
学
び
を
大
学
で
も
」、
と
い
う

流
れ
か
ら
生
ま
れ
た
。
初
年
度
は
数
少
な
い
が

再
考 
い
ま
ど
き
の「
学
び
」

毎
日
教
育
総
合
研
究
所	

代
表
取
締
役
社
長

（
前	

毎
日
新
聞
東
京
本
社	

論
説
委
員
）

澤 

圭
一
郎

SA
W

A
, K

eiichiro

仕
事
と
学
び
を
考
え
る

第
１
回

澤 圭一郎（さわ・けいいちろう）
1989年毎日新聞社入社。東京本社社会部で東京都庁、国会、
文部科学省などを担当。遊軍記者としてペルー大使公邸人質事件
やインド洋大津波などの海外事件、災害、アテネ五輪などスポー
ツイベントも取材。社会部副部長、横浜支局長を経て2017年か
ら論説委員（教育問題等担当）。同年から東京都私立学校審議会
委員。2019年4月より、毎日教育総合研究所	代表取締役社長。
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今
後
、
拡
大
し
て
い
く
様
相
だ
。

一
般
の
中
学
や
普
通
科
高
校
で
は
、
学
習
指

導
要
領
と
い
う
「
勉
強
の
枠
組
み
」
が
決
め
ら

れ
て
い
る
の
で
、
さ
す
が
に
実
学
に
特
化
す
る

こ
と
は
で
き
な
い
が
、
職
業
人
が
中
学
や
高
校

で
講
演
や
講
義
を
す
る
ケ
ー
ス
が
増
え
て
い
る
。

あ
る
い
は
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
と
し
て
生
徒
や

学
生
が
企
業
で
研
修
す
る
。「
社
会
に
出
る
と
、

あ
る
い
は
仕
事
に
就
く
と
、
こ
の
よ
う
な
力
が

必
要
に
な
る
」「
就
き
た
い
仕
事
を
め
ざ
す
に

は
こ
ん
な
ル
ー
ト
が
あ
る
」
な
ど
と
、
具
体
的

に
大
人
が
説
明
す
る
。

実
社
会
で
仕
事
を
し
て
い
る
大
人
の
言
葉
な

の
で
、
生
徒
・
学
生
も
納
得
し
や
す
い
。
こ
こ

20
年
ほ
ど
で
定
着
し
て
き
た
学
校
と
社
会
の
つ

な
が
り
だ
。

さ
ら
に
、
高
校
で
は
総
合
学
科
と
い
う
コ
ー

ス
も
あ
る
。
自
ら
の
関
心
に
見
合
っ
た
科
目
を

多
め
に
勉
強
で
き
る
の
が
利
点
だ
。

こ
れ
は
高
校
中
退
者
が
激
増
す
る
背
景
に

「
学
び
の
ミ
ス
マ
ッ
チ
が
あ
る
た
め
」
と
い
う

原
因
分
析
の
結
果
か
ら
設
け
ら
れ
た
コ
ー
ス
だ
。

さ
ら
に
通
信
制
を
利
用
し
た
「
興
味
特
化
高

校
」
も
で
き
は
じ
め
た
。
カ
ド
カ
ワ
株
式
会
社

が
創
立
し
た
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
通
じ
て
学

ぶ
単
位
制
・
通
信
制
高
校
だ
。
Ｎ
高
校
と
い
う
。

生
徒
は
全
日
制
と
同
じ
卒
業
資
格
を
得
る
が
、

必
修
科
目
以
外
に
、
プ
ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
、
文
芸
、

ゲ
ー
ム
、
ア
ニ
メ
、
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
な
ど
の
課

外
授
業
が
希
望
に
合
わ
せ
て
受
講
で
き
る
仕
組

み
だ
。 

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
た
学
び
で
い

え
ば
、
大
学
で
は
Ｍ
Ｏ
Ｏ
Ｃ
ｓ
（
ム
ー
ク
ス
）。

国
内
外
の
著
名
大
学
の
講
義
を
「
い
つ
で
も
、

ど
こ
で
も
、
誰
で
も
、
無
料
で
」
受
講
で
き
、

修
了
証
も
も
ら
え
る
。
ネ
ッ
ト
配
信
で
受
験
勉

強
に
特
化
し
た
学
び
を
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
使

っ
て
で
き
る
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
一
般
的
に

な
っ
た
。
Ｅ
ｄ
Ｔ
ｅ
ｃ
ｈ
（
エ
ド
テ
ッ
ク
）
と

呼
ば
れ
る
、
教
育
と
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
組
み
合

わ
せ
た
新
し
い
学
び
の
方
法
だ
。

社
会
人
が
学
校
に
入
り
、
自
ら
の
関
心
に
向

け
た
学
び
を
中
心
に
す
る
。
職
業
に
特
化
し
た

大
学
が
で
き
る
。
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し

た
「
い
つ
で
も
、
ど
こ
で
も
」
の
学
び
が
広
が

る
。
従
来
の
「
学
校
」
が
、
こ
の
よ
う
に
多
様

に
変
化
し
て
き
た
の
が
、
こ
の
30
年
ほ
ど
の
ト

レ
ン
ド
だ
っ
た
。

自
ら
考
え
行
動
で
き
る
人
材
へ

一
方
で
、
学
校
に
通
学
し
、
普
通
科
の
勉
強

を
し
て
、
国
内
の
著
名
大
学
へ
の
進
学
を
め
ざ

す
と
い
う
従
来
型
も
根
強
い
。
日
本
の
学
校
教

育
の
メ
イ
ン
ス
ト
リ
ー
ム
で
あ
る
こ
と
に
変
わ

り
な
く
、
い
ま
も
、
こ
の
ス
タ
イ
ル
を
信
奉
す

る
保
護
者
、
学
校
が
中
心
だ
ろ
う
。
教
育
界
は

と
も
す
れ
ば
保
守
的
で
安
全
志
向
が
優
先
す
る
。

大
き
な
「
外
圧
」
で
も
な
い
限
り
、
大
幅
な

見
直
し
は
難

し
い
業
界
だ
。

前
述
し
た
改

革
や
変
化
も
、

あ
る
程
度
の
時

間
を
か
け
て
浸

透
し
て
き
た
流

れ
が
あ
る
。

そ
も
そ
も
「
役

立
つ
こ
と
を
中
心

に
教
え
る
こ
と
が

正
解
な
の
か
」
と
い

う
根
本
的
な
疑
問
が

教
育
界
に
は
厳
然
と

し
て
あ
る
。
実
学
vs 

教
養
主
義
と
で
も
い
え

よ
う
か
。
リ
ベ
ラ
ル
ア

ー
ツ
を
標
榜
す
る
大
学

も
多
い
。
こ
れ
も
正
し
い

考
え
方
だ
。
要
は
バ
ラ
ン

ス
な
の
だ
ろ
う
が
、
時
代
や
社
会
情
勢
に
よ
っ

て
、
そ
の
振
れ
幅
が
変
化
す
る
の
が
教
育
の
世

界
と
い
う
こ
と
だ
。

い
ま
、
学
校
は
「
知
識
詰
め
込
み
中
心
」
の

教
育
か
ら
は
脱
却
す
る
流
れ
に
あ
る
。
自
ら
考

え
て
行
動
で
き
る
人
材
を
育
成
し
よ
う
と
試

行
錯
誤
の
最
中
だ
。
そ
れ
が
う
ま
く
い
く
た
め

に
、
産
業
界
の
理
解
や
支
援
が
欠
か
せ
な
い
の

は
い
う
ま
で
も
な
い
。 

M

広がるEdTech（エドテック）。
日本でも政府は2020年までに
すべての小中高校で1人1台の
タブレット環境を整えたいという
方針だ



30JMA Management  2019 | 4

豊
か
な
自
然
と 

『
四
方
四
里
』の
考
え

喜
多
方
と
い
え
ば
、
蔵
が
続
く
町
並
み

と
ラ
ー
メ
ン
を
思
い
浮
か
べ
る
方
が
多
い

で
し
ょ
う
。
い
ま
で
は
市
街
だ
け
で
年
間

１
０
０
万
人
以
上
の
観
光
客
が
訪
れ
ま
す
。

歴
史
を
振
り
返
る
と
、
江
戸
時
代
に
は
酒

造
や
醸
造
業
、
明
治
以
降
は
養
蚕
や
製
糸

業
な
ど
で
栄
え
ま
し
た
。
男
は
3
つ
の
蔵

を
建
て
て
、よ
う
や
く
一
人
前
の
「
旦
那
」

と
呼
ば
れ
る
、
そ
ん
な
土
地
柄
で
す
。

そ
し
て
町
の
周
囲
を
見
渡
す
と
、
飯
豊

山
の
清
冽
な
伏
流
水
、
連
な
る
森
林
、
果

物
や
野
菜
、
米
と
い
っ
た
豊
富
な
農
作
物

な
ど
、
本
当
に
自
然
に
恵
ま
れ
た
豊
か
な

土
地
が
広
が
っ
て
い
ま
す
。『
四
方
四
里
』

と
い
う
言
葉
に
あ
る
よ
う
に
、
四
里
（
約

16
キ
ロ
メ
ー
ト
ル
）
四
方
で
食
料
や
燃
料

が
ま
か
な
え
る
生
活
だ
っ
た
の
で
す
。

大
和
川
酒
造
店
は
喜
多
方
の
地
で
江
戸

時
代
中
期
か
ら
酒
を
つ
く
り
つ
づ
け
て
い

ま
す
。
先
代
の
8
代
目
の
と
き
か
ら
、
卸

売
り
中
心
だ
っ
た
販
売
形
態
か
ら
直
接
消

費
者
に
蔵
で
対
面
販
売
す
る
形
態
へ
転
換

し
た
り
、
原
料
と
な
る
米
を
自
社
田
で
生

産
し
た
り
と
い
っ
た
取
り
組
み
を
行
っ
て

い
ま
し
た
。

と
こ
ろ
が
、２
０
１
１
年
3
月
11
日
を
機

に
、
何
も
か
も
変
わ
っ
て
し
ま
い
ま
し
た
。

原
発
事
故
で 

す
べ
て
が
変
わ
っ
た

あ
の
日
、
原
発
事
故
に
よ
り
放
出
さ
れ

た
放
射
線
は
、
雨
と
雪
の
な
か
北
西
に

流
れ
て
い
き
ま
し
た
。
福
島
市
、
伊
達

市
、
浪
江
町
、
飯
舘
村
と
い
っ
た
地
域
で

す
。
会
津
地
方
の
放
射
性
物
質
に
よ
る
被

害
は
そ
れ
ほ
ど
大
き
く
は
な
か
っ
た
も
の

の
、
ご
縁
の
あ
っ
た
地
域
の
惨
状
を
目
の

当
た
り
に
し
、
や
る
せ
な
い
気
持
ち
に
な

り
ま
し
た
。

原
発
の
事
故
は
人
び
と
の
生
活
は
も
と

よ
り
、
そ
の
地
域
の
歴
史
ま
で
も
消
し
て

し
ま
う
ほ
ど
だ
っ
た
の
で
す
。
事
故
か
ら

8
年
近
く
に
な
り
ま
す
が
、
ま
だ
何
も
解

決
し
て
い
ま
せ
ん
。
国
の
説
明
も
と
う
て

い
納
得
で
き
る
も
の
で
は
な
く
、
激
し
い

怒
り
を
覚
え
ま
す
。

こ
の
事
故
を
契
機
に
、
あ
ら
た
め
て
人

間
の
生
活
の
根
本
的
な
も
の
に
つ
い
て
深

く
考
え
さ
れ
ら
れ
ま
し
た
。
日
本
の
人
口

は
減
少
基
調
に
入
り
、
こ
れ
ま
で
の
一
極

集
中
で
の
大
量
生
産
、
大
量
消
費
と
い
う

社
会
モ
デ
ル
は
、
も
は
や
通
用
し
な
く
な

っ
て
い
ま
す
。
な
の
に
、
社
会
や
経
済
の

動
向
を
み
る
と
、
い
ま
だ
に
近
視
眼
的
で
、

本
当
に
大
切
な
も
の
を
見
失
っ
て
い
る
と

し
か
思
え
ま
せ
ん
。

本
当
に
大
切
な
豊
か
さ
と
は
何
な
の
か
、

私
た
ち
が
望
む
国
の
形
は
ど
う
い
う
も
の

な
の
か
、
次
の
世
代
が
ど
う
生
き
て
い
っ

た
ら
よ
い
の
か
を
再
考
す
べ
き
と
き
に
あ

る
と
思
う
の
で
す
。

［
講
演
レ
ポ
ー
ト
］

地
域
に
根
差
し
た

持
続
的
な
経
営
を
め
ざ
し
て

江
戸
時
代
中
期
の
１
７
９
０
年（
寛
政
２
）に
、会
津
の
地
で
創
業
し
た
大
和
川
酒
造
店
。

９
代
目
彌
右
衛
門（
や
う
え
も
ん
）を
継
い
だ
佐
藤
彌
右
衛
門
氏
は
、２
０
１
１
年
の
東
日

本
大
震
災
と
福
島
第
１
原
子
力
発
電
所
の
事
故
を
機
に
、地
元
の
同
志
と
共
に
会
津
電
力

を
設
立
。エ
ネ
ル
ギ
ー
革
命
に
よ
る
地
域
の
自
立
を
め
ざ
し
て
い
る
。「
本
当
の〝
豊
か
さ
〟と

は
何
か
」「
次
の
世
代
に
何
を
残
し
て
い
く
べ
き
な
の
か
」。彌
右
衛
門
氏
の
問
い
か
け
に
、私

た
ち
は
ど
う
答
え
を
出
す
の
か
―
―
。

ひろば
J M A 会 員 の

SATO, Yauemon

佐藤 彌右衛門氏

会津電力	代表取締役社長
（大和川酒造店	会長9代目当主）
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そ
う
い
う
こ
と
を
考
え
つ
つ
も
、
私
自

身
、
こ
の
原
発
事
故
に
ど
う
向
き
合
う
か

と
い
う
問
題
に
直
面
し
て
い
ま
し
た
。

エ
ネ
ル
ギ
ー
革
命
に
よ
る 

地
域
の
自
立
に
挑
む

考
え
て
み
れ
ば
、
福
島
は
戦
前
か
ら
水

力
発
電
が
行
わ
れ
る
ほ
ど
水
資
源
に
恵
ま

れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
そ
の
資
源
は
大

手
電
力
会
社
の
寡
占
の
も
と
、
首
都
圏
の

電
力
需
要
を
ま
か
な
う
た
め
に
使
わ
れ
て

き
ま
し
た
。
自
然
の
恵
み
か
ら
生
ま
れ
る

価
値
が
長
年
に
わ
た
り
奪
わ
れ
て
い
た
の

で
は
な
い
か
、
そ
う
気
づ
い
た
の
で
す
。

福
島
で
生
み
出
さ
れ
る
水
力
発
電
量
は

毎
時
約
５
０
０
万
キ
ロ
ワ
ッ
ト
。
こ
れ
を

10
円
で
売
る
と
し
て
、
ざ
っ
と
年
間
３
１

０
０
億
円
、
小
売
ベ
ー
ス
の
20
円
な
ら
６

２
０
０
億
円
に
も
の
ぼ
り
ま
す
。
福
島
県

の
Ｇ
Ｄ
Ｐ
を
換
算
す
る
と
約
７
９
０
０
億

円
で
す
か
ら
、
ど
の
く
ら
い
の
価
値
が
あ

る
の
か
、
ひ
と
目
で
わ
か
る
で
し
ょ
う
。

一
方
、
実
際
自
治
体
の
財
政
は
大
変
厳

し
い
も
の
が
あ
り
ま
す
。
た
と
え
ば
喜
多

方
市
で
は
人
口
約
5
万
人
弱
、
２
５
０
億

円
の
予
算
に
対
し
、
税
収
は
50
億
円
程
度
。

後
は
、
地
方
交
付
税
交
付
金
な
ど
国
か
ら

の
支
援
で
ま
か
な
わ
れ
ま
す
。
こ
れ
で
は

地
方
自
治
の
個
性
は
ま
っ
た
く
発
揮
で
き

ま
せ
ん
。
重
要
な
産
業
資
源
で
あ
る
電
力

を
福
島
の
共
有
の
財
産
と
し
て
活
か
せ
て

こ
そ
、
本
来
の
自
治
と
い
え
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

こ
う
し
た
想
い
の
も
と
、
電
力
事
業
を

通
じ
た
地
域
の
自
立
と
、
持
続
可
能
な
エ

ネ
ル
ギ
ー
を
次
世
代
に
受
け
継
い
で
い
く

こ
と
を
理
念
と
し
て
、
再
生
エ
ネ
ル
ギ
ー

に
よ
る
新
た
な
価
値
づ
く
り
へ
の
挑
戦
を

は
じ
め
ま
し
た
。

相
互
の
信
頼
が
あ
っ
て
は
じ
め
て 

「
安
心
」は
生
ま
れ
る

会
津
電
力
の
設
立
は
２
０
１
３
年
。
想

い
を
共
有
す
る
自
治
体
、
地
元
の
金
融
機

関
や
企
業
、
個
人
の
方
々
の
出
資
に
よ
っ

て
成
り
立
っ
て
い
ま
す
。

ま
ず
は
、
会
社
を
軌
道
に
乗
せ
る
べ
く

太
陽
光
発
電
に
専
念
し
ま
し
た
。
小
規
模

分
散
型
が
特
徴
で
、
未
利
用
地
を
活
用
で

き
ま
す
し
、
災
害
時
の
非
常
用
電
源
と
し

て
も
利
用
で
き
ま
す
。
ま
た
、
パ
ネ
ル
の

角
度
を
工
夫
し
、
積
雪
に
も
対
応
し
て
い

ま
す
。
２
０
１
８
年
末
で
80
カ
所
に
設
置

し
て
い
ま
す
。

さ
ら
に
、
大
和
川
酒
造
店
の
農
業
法
人

で
あ
る
大
和
川
フ
ァ
ー
ム
で
は
、
ソ
ー
ラ

ー
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

水
田
の
上
に
ソ
ー
ラ
ー
を
設
置
す
る
も
の

で
、
電
気
を
つ
く
り
な
が
ら
水
稲
栽
培
が

可
能
で
す
。
農
家
の
収
入
増
に
も
つ
な
が

る
一
挙
両
得
の
お
い
し
い
仕
組
み
で
す
。

今
後
は
、「
太
陽
光
事
業
」
の
ほ
か
、「
小

水
力
事
業
」「
風
力
事
業
」「
森
林
事
業
」

の
展
開
も
め
ざ
し
て
い
ま
す
。
地
元
の
自

治
体
と
も
連
携
し
な
が
ら
、
小
規
模
で
も

再
生
可
能
で
持
続
性
の
あ
る
エ
ネ
ル
ギ
ー

の
エ
コ
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
て
い
き
ま
す
。

よ
く
「
安
全
・
安
心
」
と
い
い
ま
す
が
、

安
全
は
数
字
で
表
せ
る
一
方
、
安
心
は
互

い
の
信
頼
が
な
け
れ
ば
生
ま
れ
ま
せ
ん
。

そ
れ
ほ
ど
安
心
と
い
う
の
は
貴
重
な
も
の

で
す
。
私
は
次
の
世
代
に
安
心
を
受
け
継

ぐ
べ
く
、
こ
の
地
に
根
を
張
っ
て
精
進
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。 

M

（
本
稿
は
、２
０
１
９
年
１
月
16
日
の「
会
員
交
流

フ
ォ
ー
ラ
ム
」で
の
講
演
を
も
と
に
再
構
成
し
た
も
の

で
す
）

JMA会員交流フォーラム
会員企業限定の異業種・異職種交流の場で
す。市場、業界、業務上の問題・悩みの共有に
より、参加者ご自身・自部門・自社の振り返り
や今後の進むべき方向性を考える機会となり
ます。2019年度は、2019年	9月〜2020
年	2月の6カ月間、6回会合を予定。詳細は、
会員交流フォーラムホームページ（https://
jma-member.com/forum/）
をご覧ください。

積雪対応の太陽光パネル。雪が滑り落ちやすい構造になっている

JMA会員交流フォーラムのワンシーン。彌右衛門氏を囲み話はつき
ない



日本能率協会（JMA）は、1942年創立の「経営革新の推進
機関」。産業界のあらゆる経営課題の解決を支援していま
す。社会や経済環境が大きく変わるいま、人材育成、産業振興
（展示会ほか）、審査・検証事業などさまざまな活動を通じ、
出会い・つながりの「場」をつくり、皆さまのイノベーション創
出に貢献していきます。

KAIKA	Awards	2018表彰式の様子

JMAでは、「人」「組織」「社会」の相互作用に着目し、価
値を生みだしつづける次世代組織づくりによる経営革新
「KAIKA」を推進しています。新しい知が花開き、新しい価値
を共に生みだす。共に開花・開化していくことをめざし、皆さま
の企業の人の成長と組織の活性化、社会化を応援します。
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毎年、応募件数が増えつづけている KAIKA アワード。2 月
20 日に行われた表彰式では、今年も心に残る場面があり

ました。「当たり前を疑い、向き合い、変え、とことんやりぬいた」
キュービーネットホールディングス様。「人の成長と企業の成長
を結びつけ、制度と IT を結びつけた」沢根スプリング様。共通
するのは、10 年、あるいは 30 年以上という長きにわたって、ブ
レずに経営理念を定着させてきたということでしょう。ほかにも、
さまざまな企業・団体様が成し遂げた不撓不屈の取り組みについ
て拝聴すると、日本企業の底力や、働く方たちの思いや姿勢に、
背筋を伸ばされる気がします。経営の現場、働く現場で繰り広げ
られるドラマ——。皆さまがいらっしゃる現場で紡がれる物語
についても、ぜひお聞きできたらと思います。

（編集室・斎藤由佳）

▪編集室より

▪ホームページ

日本能率協会トップページ
https://www.jma.or.jp/

JMA会員制度
https://jma-member.com

JMA調査レポート
https://www.jma.or.jp/activity/report.html

公開セミナー検索
https://school.jma.or.jp/

▪広告掲載のお申し込み	 TEL	03-3434-8620

▪お問合せ・ご意見

JMA	MANAGEMENTご意見フォーム
ぜひ、皆さまのご意見・ご感想をお待ちしております。






